BANK SPODZIELCZY
W SZCZYTNIE o ztsi0

Regulamin promocji
,Konto Kibica”

ORGANIZATOR, CEL ORAZ CZAS TRWANIA PROMOCJI
§1

1. Regulamin okresla zasady promocji ,,Konto Kibica”, zwanego dalej Regulaminem.

N

Organizatorem promoc;ji jest Bank Spétdzielczy w Szczytnie, ul. tomzyniska 20, 12-100 Szczytno zwany dalej Bankiem.

3. Celem Promocji jest zachecenie Kibicow do otwarcia konta, korzystania z rachunku oraz wspierania klubdw sportowych, ktérym kibicuja.
Wsparcie polega na sukcesywnym przekazaniu przez Bank srodkéw pienieznych dla klubéw, wskazanych przez Kibica w Oswiadczeniu
Kibica, na warunkach zawartych w Umowie sponsoringu.

4. Promocja trwa od 1 lipca 2024 r. do 30 czerwca 2025 r.

SEOWNIK
§2
Bank Bank Spotdzielczy w Szczytnie
Firma W niniejszym Regulaminie:
1) osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg na wtasny rachunek, w tym réwniez osoba prowadzaca
gospodarstwo rolne;
2) osoba prawna;
3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, o ile posiada zdolno$¢ prawna.
Kibic Uczestnik promocji, osoba fizyczna/Firma interesujaca sie karierg i dziatalnoscig zawodnika lub druzyny klubu

sportowego, z ktérym sympatyzuje (osoby matoletnie reprezentowane sg przez przedstawiciela ustawowego -
rodzica).

Klub sportowy

Organizacja prowadzaca dziatalno$¢ w dziedzinie sportu, organizujgca zawody i imprezy sportowe oraz
rozpowszechniajgca kulture fizyczng

konto

Rachunek:
1) oszczednosciowo-rozliczeniowy z podziatem na grupy:
a) Grupa 1: EKO Rachunek (réwniez otwarty przez internet), POL-Konto Aktywne, POL-Konto, POL-Konto
Senior
b) Grupa 2: Konto Junior, Konto SMART i Konto PRO
2) biezacy dla Firm z aktualnej oferty Banku.

Okres promocji

Czas od 1 lipca 2024 r. do 30 czerwca 2025 r.

Oswiadczenie Kibica

Oswiadczenie, w ktorym Kibic wskazuje Klub sportowy, dla ktérego Bank ma przekazywac wsparcie finansowe

Promocja

promocja prowadzona pod nazwa ,Konto Kibica”

Regulamin

Regulamin promocji ,Konto Kibica”

Umowa konta

Umowa rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego/biezgcego zawarta pomiedzy Bankiem a Kibicem w okresie
promocji, z wytaczeniem umdw zawartych na podstawie wniosku o zmiane rodzaju rachunku.

Umowa kredytowa

Umowa zawarta pomiedzy Kibicem a Bankiem, na podstawie ktdrej zostanie udzielony kredyt dostepny w aktualnej
ofercie Banku, z wytgczeniem kredytu w rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowym oraz karty kredytowej

Umowa sponsoringu

Umowa sponsoringowa zawarta pomiedzy Bankiem a Klubem sportowym, na podstawie ktérej zostaty okreslone
warunki wspotpracy.

WARUNKI UCZESTNICTWA
§3

Z promocji mogg korzystac osoby fizyczne/Firmy, ktére w okresie promocji spetnig tgcznie ponizsze warunki:
1) zawrg z Bankiem Umowe konta lub Umowe kredytowga i Umowe konta,
2) zaakceptuja tres¢ niniejszego Regulaminu,
3) udziel3 Bankowi zgody marketingowe na wykorzystanie przez Bank podanych danych teleadresowych w celu marketingu
bezposredniego Banku przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (telefon, sms) oraz na przesytanie informacji handlowej
za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz. U. 2019 r., poz. 123) — o ile nie wyrazit ich wczesniej.

ZASADY PROMOCII
§4

1. Kibic po spetnieniu warunkow, o ktérych mowa w § 3, wypetnia Oswiadczenie Kibica, w ktorym wskazuje Klub sportowy, ktérego jest

Kibicem.




2. Kibic zawierajagc nowg Umowe konta lub Umowe kredytowa i Umowe konta oraz korzystajac z produktéow Banku, przyczynia sie aktywnie
do wsparcia i rozwoju wskazanego przez siebie Klubu sportowego.

3. Po spetnieniu przez Kibica warunkow okreslonych w ust. 1, Bank bedzie wspierat Klub sportowy wskazany w Oswiadczeniu Kibica. Zasady
wspotpracy Klubu sportowego i Banku okreslone zostaty w Umowie sponsoringu zawartej z danych klubem.

4. Lista Klubéw sportowych biorgcych udziat w Promocji jest dostepna pod adresem: https://bsszczytno.pl/oferta-
indywidualna/rachunki/konto-kibica/

REKLAMACIE
§5
1. Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujacym trybie:
1) telefonicznie — Infolinia dla telefondw stacjonarnych 801 505 404, dla wszystkich +48 89 624 23 09
2) elektronicznie — poprzez system bankowosci elektronicznej lub na adres reklamacje@bsszczytno.pl
3) pisemnie — wysytajac list na adres: Bank Spoétdzielczy w Szczytnie ul. tomzynska 20, 12-100 Szczytno
4) osobiscie — w najblizszej placowce Banku
2. Bankrozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi Kibicowi w formie papierowej lub mailowo.
3.  Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust.2 bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji.
4. W przypadku gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy, zachodzi koniecznos$¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin 30-dniowy
nie moze zostac dotrzymany, Bank informuje Kibica o:
1) przyczynie opdznienia
2) wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone
3) wskazuje przewidywany termin otrzymania odpowiedzi
5. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 4, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.
6. W przypadku nieuwzglednienia roszczenn wynikajgcych z reklamacji Kibica, tres¢ odpowiedzi, bedzie zawiera¢ réwniez pouczenie o
mozliwosci:

1) odwotania sie w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszej decyzji do Zarzadu Banku Spétdzielczego w Szczytnie,

2) zwrdcenia sie do wtasciwego miejscowo Miejskiego Rzecznika Konsumenta lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta (przystuguje
Klientowi posiadajgcemu status konsumenta),

3) zwrdcenia sie do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dziatajacego przy Zwigzku Bankdéw Polskich (przystuguje Klientowi
posiadajgcemu status konsumenta) w przypadkach roszczen okreslonych w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego,
dostepnym na stronie internetowej Zwigzku Bankéw Polskich (www.zbp.pl),

4) wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (w przypadku Klienta bedgcego
osoba fizyczng),

5) wystgpienia do Rzecznika Finansowego o przeprowadzenie postepowania polubownego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia
23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (w przypadku Klienta bedacego osobg fizyczng),

6) wystgpienia z powddztwem do wtasciwego miejscowo sgdu powszechnego.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§6

1. Administratorem danych osobowych Kibica zebranych do celéw Promocji jest Bank Spétdzielczy w Szczytnie z siedzibg przy ul. tomzynskiej
20, 12-100 Szczytno. Kontakt z administratorem mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: centrala@bsszczytno.pl lub pisemnie na
adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych Kibic moze kontaktowac sie z wyznaczonym
przez administratora Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail: rodo@bsszczytno.pl lub pisemnie na adres naszej siedziby
wskazany powyze;j.

2. Dane osobowe Kibicow bedg przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promocji oraz w celu przeprowadzenia
postepowania reklamacyjnego dotyczacego promociji.

3. Zpetng informacja Administratora danych osobowych mozna zapoznac sie na stronie internetowej Banku www.bsszczytno.pl.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§7

1. Regulamin promocji dostepny jest w placowkach Banku oraz na stronie internetowej www.bszczytno.pl.
2. Kazdy z Kibicow poprzez przystgpienie do Promocji akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.
3. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w tym zwigzanych z wydtuzeniem lub skréceniem
promocji. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione w miejscach wskazanych w ust. 1.
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie ma zastosowanie ,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkow
bankowych dla oséb fizycznych”, ,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientéw instytucjonalnych” oraz
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Podpis Kibica

Zatgcznik do Regulaminu: Oswiadczenie Kibica



