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Ogodlne warunki ubezpieczenia szkolnego (dalej: OWU) stosuje sie do uméw ubezpieczenia
szkolnego zawieranych przez UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie
z osobami fizycznymi.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na rachunek dziecka lub mtodziezy.

W porozumieniu z Tobg, po dokonaniu indywidualnej oceny ryzyka, w umowie ubezpieczenia
mozemy zastosowaé postanowienia dodatkowe lub odmienne od tych okreslonych w OWU.

Zanim zdecydujesz sie na ubezpieczenie, zapoznaj sie z dokumentami, ktére otrzymates:
+ OWU,
» dokumentem zawierajgcym informacje o produkcie ubezpieczeniowym.
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Co mamy na mysli, gdy uzywamy tych pojec?

Wyjasnienie wszystkich poje¢ znajdziesz w pkt 17.

\,\\JI

.

» Ty — Ubezpieczajacy, osoba, ktéra zawiera umowe ubezpieczenia.

* My - UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

* Ubezpieczonymi mogg by¢: dziecko, mtodziez.

1. Kogo ubezpieczamy?

Ubezpieczamy:

a) dzieci lub mtodziez, ktorzy w chwili zawierania umowy ubezpieczenia nie ukonczyli 18. roku zycia,

b) osoby fizyczne, ktére w chwili zawierania umowy ubezpieczenia ukonczyty 18. rok zycia i nie ukonczyly 26. roku zycia
i majg status: ucznia, studenta, doktoranta, stuchacza placéwki o$wiatowo-wychowawcze;.

2. Jaki jest przedmiot i zakres ubezpieczenia?

2.1. W zaleznosci od wybranego przez Ciebie podczas zawierania umowy ubezpieczenia zakresu ubezpieczenia
przedmiot ubezpieczenia obejmuje:

a)
b

O QO O

)
)
)
)

f)
9)

Smier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego,

nastepstwa nieszczesliwych wypadkdéw, udaru mézgu albo zawatu serca doznanych przez Ubezpieczonego,
nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznanych przez rodzica Ubezpieczonego,

zdrowie Ubezpieczonego,

dobra osobiste Ubezpieczonego w postaci dobrego imienia lub prawa do prywatnosci,

odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego w zyciu prywatnym, z zastrzezeniem pkt 2.5,

Swiadczenia zdrowotne.

2.2. Zakresem ubezpieczenia obejmujemy:

a)

o O T

Smier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego,

$mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, udaru mézgu albo zawatu serca,

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placowki o$wiatowo-wychowawczej,
$mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku podczas wycieczki szkolnej,

uszkodzenie ciata Ubezpieczonego bedgce nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu niebedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

zwrot kosztow leczenia w nastepstwie nieszczesdliwego wypadku,

zwrot kosztow rehabilitacji w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

zwrot kosztéw nabycia protez, nabycia lub wypozyczenia innych srodkéw pomocniczych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,

Smier¢ rodzica Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
zdiagnozowanie powaznego zachorowania,

m) ukaszenie przez kleszcza,

n)

organizacje i pokrycie kosztéw $wiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji,




0) organizacje i pokrycie kosztéw wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego,

p) jednorazowe $wiadczenie z tytutu pogryzienia, ukgszenia przez zmije, uzadlenia — skutkujacego pobytem
w szpitalu,

q) zwrot kosztow optaconej wycieczki szkolnej,
r) za zaptatg dodatkowej sktadki ryzyka wskazane w pkt 2.4, 2.5, 2.6.

Zapoznaj sie ze szczegbétami w pkt 3 oraz pojeciami i ich definicjami zawartymi w pkt 17.

2.3.

24.

Nasza odpowiedzialno$¢ obejmuje rowniez nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw bedacych skutkiem wyczynowego
uprawiania sportu przez Ubezpieczonego, ktéry w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia nie ukoniczyt 18. roku zycia,
z zastrzezeniem pkt 11.1 lit. e).

Za zaptatg dodatkowej sktadki ochrone ubezpieczeniowg mozemy rozszerzy¢ o Hejt w Internecie, tj. ubezpieczenie
ochrony prawnej. W ramach Hejtu w Internecie ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy nastepstwa naruszenia
dobrego imienia lub prawa do prywatnosci Ubezpieczonego w Internecie, w tym w mediach spotecznosciowych.

Zapoznaj sie ze szczegotami w pkt 4 oraz pojeciami i ich definicjami zawartymi w pkt 17.

2.5.

Za zaptatg dodatkowej sktadki ochrone ubezpieczeniowg mozemy rozszerzy¢ o odpowiedzialno$é cywilng deliktowg
Ubezpieczonego w zyciu prywatnym, obejmujgcg odpowiedzialnos¢ cywilng z tytutu szkéd rzeczowych lub osobowych
wyrzadzonych osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego czynnosci zycia prywatnego oraz
w zwigzku z nauka lub odbywaniem praktyk przyuczajgcych do zawodu. Rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej

o odpowiedzialno$¢ cywilng mozliwe jest tylko w przypadku, gdy Ubezpieczonym na dzieh zawarcia umowy
ubezpieczenia jest osoba, ktdra ukonczyta 13. rok zycia i nie ukonczyta 26. roku zycia.

Zapoznaj sie ze szczegbtami w pkt 5 oraz pojeciami i ich definicjami zawartymi w pkt 17.

2.6.

Za zaptatg dodatkowej sktadki ochrone ubezpieczeniowg mozemy rozszerzy¢ o $wiadczenia zdrowotne, takie jak:
(a) Telekonsultacja Opieka plus obejmujgca telekonsultacje z lekarzem internistg, lekarzem rodzinnym lub pediatra,
diagnostyke laboratoryjna, telekonsultacje z psychologiem dzieciecym oraz (b) rehabilitacje, a takze (c) Swiadczenia
realizowane po nieszczesliwym wypadku w postaci korepetyciji, fgcznie wszystkie Swiadczenia (a), (b) i (c) to zakres
zwany dalej Opieka plus.

Zapoznaj sie ze szczegotami w pkt 6 oraz pojeciami i ich definicjami zawartymi w pkt 17.

2.7.

Nasza odpowiedzialnos¢ obejmuje zdarzenia zaistniate na catym Swiecie — w odniesieniu do zakresu, o ktérym mowa
w pkt 2.2-2.4. W odniesieniu do zakresu, o ktérym mowa w pkt 2.5, nasza odpowiedzialno$¢ obejmuje zdarzenia
zaistniate na terenie Polski oraz pozostatych krajéw europejskich, tj. krajow lezgcych na obszarze geograficznym
Europy.

3. Jakie sa rodzaje swiadczen?

W przypadku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, zawatu serca albo udaru mézgu UNIQA wplaci osobie
uprawnionej odpowiednio jedno ze swiadczen, o ktérych mowa w pkt 3.1-3.5.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Smieré Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego

Jesli Ubezpieczony zmart wskutek wypadku komunikacyjnego, a Smierc¢ nastgpita w ciggu 2 lat od tego zdarzenia,
wowczas wyptacimy osobie uprawnionej swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie.
Warunkiem naszej odpowiedzialno$ci jest, aby do wypadku komunikacyjnego doszto w trakcie trwania naszej ochrony.

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, udaru mézgu albo zawatu serca

Jesli Ubezpieczony zmart w wyniku nastepstw nieszczesliwego wypadku, udaru mézgu albo zawatu serca, a Smierc
nastgpita w ciggu 2 lat od tego zdarzenia, wéwczas wyptacimy osobie uprawnionej swiadczenie w wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w polisie. Warunkiem naszej odpowiedzialnosci jest, aby do nieszczesliwego wypadku,
udaru mézgu albo zawatu serca doszto w trakcie trwania naszej ochrony.

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placéwki o$wiatowo-
wychowawczej

Jesli Ubezpieczony zmart w wyniku nastepstw nieszczesliwego wypadku na terenie placowki oswiatowo-
wychowawczej, a $mier¢ nastapita w ciggu 2 lat od nieszczesliwego wypadku na terenie placéwki oswiatowo-
wychowawczej, wowczas wyptacimy osobie uprawnionej Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie. Warunkiem naszej odpowiedzialnosci jest, aby do nieszczegs$liwego wypadku doszto na terenie placéwki
oswiatowo-wychowawczej w trakcie trwania naszej ochrony.

Smieré Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku podczas wycieczki szkolnej

Jesli Ubezpieczony zmart w wyniku nastepstw nieszczesliwego wypadku powstatego podczas wycieczki szkolnej,

a $mier¢ nastgpita w ciggu 2 lat od nieszczesliwego wypadku podczas wycieczki szkolnej, wowczas wyptacimy
osobie uprawnionej swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie. Warunkiem naszej
odpowiedzialnosci jest, aby do nieszczesliwego wypadku podczas wycieczki szkolnej doszto w trakcie trwania naszej




3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

ochrony. Za wycieczke szkolng uznaje sie wycieczke organizowang przez placéowke oswiatowo-wychowawcza, do
ktérej uczeszcza Ubezpieczony.

Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku

a) Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, Ubezpieczony
doznat uszkodzenia ciata, ktére jest wskazane w Tabeli, wowczas wyptacimy Ubezpieczonemu $wiadczenie.

b) Swiadczenie wyptacimy w wysoko$ci stanowigcej taki procent sumy ubezpieczenia, jaki wynika z Tabeli dla
danego rodzaju uszkodzenia ciata.

c) Jesli wskutek nieszczesliwego wypadku doszto do kilku uszkodzen ciata, woéwczas wysokos¢ swiadczenia
wyliczymy w ten sposéb, ze zsumujemy procenty sumy ubezpieczenia odpowiadajgce poszczegdinym
uszkodzeniom ciata podanym w Tabeli. Wysokos$¢ tak ustalonego $wiadczenia nie moze przekroczy¢ wysokosci
sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie.

d) Uszkodzenia ciata, a nastepnie procent sumy ubezpieczenia, o ktérym mowa powyzej, ustalimy na podstawie
dokumentacji medycznej. W sytuacji gdy ustalenie procentu sumy ubezpieczenia nie byloby mozliwe wedtug
zasad okreslonych w zdaniu poprzednim, ustalimy go na podstawie badan medycznych, ktére przeprowadzi
wskazany przez nas lekarz. Za koszt tych badan zaptacimy.

Pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

a) Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, jaki miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, Ubezpieczony
rozpoczat pobyt w szpitalu w celu leczenia jego skutkow, wyptacimy Ubezpieczonemu swiadczenie. Warunkiem
jest to, aby pobyt w szpitalu rozpoczat sie w trakcie trwania naszej ochrony.

b) Swiadczenie, o ktérym mowa powyzej, wyptacimy za kazdy dzien pobytu Ubezpieczonego w szpitalu,
w wysokosci okreslonej w polisie, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia. Za dzien uwazamy dobe (24 h).

c) Swiadczenie wyptacimy po zakonczeniu pobytu w szpitalu.
Pobyt Ubezpieczonego w szpitalu niebedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku

a) Jesli w trakcie trwania naszej ochrony Ubezpieczony rozpoczat pobyt w szpitalu w celu leczenia z powodu
innego niz nastepstwo nieszczesliwego wypadku, za kazdy dzieh pobytu w szpitalu wyptacimy Ubezpieczonemu
Swiadczenie w wysokosci okreslonej w polisie, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia. Warunkiem
koniecznym jest, aby pobyt w szpitalu rozpoczat sie w trakcie trwania naszej ochrony.

b) Swiadczenie, o ktérym mowa powyzej, ptatne jest pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu bedzie trwat co najmniej
przez 5 dni (5 dob). Za dzien uwazamy dobe (24 h).

c) Swiadczenie wyptacimy pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu rozpoczat sie nie wczesniej niz po uptywie 30 dni
od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej. Warunek ten nie ma zastosowania w przypadku nieprzerwanej
kontynuacji ubezpieczenia szkolnego, czyli w drugim i kolejnych latach ubezpieczenia.

d) Swiadczenie moze byé wyptacone maksymalnie 2 razy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.
Zwrot kosztow leczenia w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

a) Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, poniesione
zostaly koszty zwigzane z leczeniem Ubezpieczonego (w tym odbudowg statych zebdw), wowczas te koszty
zwrécimy. Koszty podlegajgce zwrotowi przedstawiliSmy w lit. b).

b) Zwrotowi podlegajg poniesione w Polsce, wynikajgce z zalecen lekarza, koszty:
i. udzielenia pierwszej pomocy przez lekarza,
ii. pobytu w szpitalu, badan, zabiegéw i operacji (w tym operacji plastycznych, ktérych celem byto usuniecie
oszpecenia wynikajgcego z nieszczesliwego wypadku),
iii. odbudowy statych zebdw, ktére zostaty uszkodzone lub utracone,
iv. nabycia niezbednych lekarstw i Srodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza,
v. transportu medycznego Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypadku, bezposrednio po jego zajsciu, do
szpitala, ambulatorium lub lekarza, jesli ze wzgledu na stan zdrowia Ubezpieczony nie moze sam tam dotrzec.
c) Koszty, ktére podlegajg zwrotowi, mogg by¢ poniesione do 24 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku.

d) Zwrotu kosztéw dokonamy pod warunkiem, ze nie mogty one by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego lub ubezpieczenia spotecznego.

e) Zwrotu kosztéw dokonamy na podstawie rachunkéw lub faktur, do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie.




3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Zwrot kosztow rehabilitacji w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

a) Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, poniesione
zostaty koszty zwigzane z rehabilitacjg Ubezpieczonego, wéwczas te koszty zwrécimy. Zwrotowi podlegajg
poniesione w Polsce koszty zabiegoéw rehabilitacyjnych wynikajgcych z zalecen lekarza.

b) Koszty, ktére podlegajg zwrotowi, mogg by¢ poniesione do 24 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku.

c) Zwrotu kosztéw dokonamy pod warunkiem, ze nie mogty one by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego lub ubezpieczenia spotecznego.

d) Zwrotu kosztéw dokonamy na podstawie rachunkéw lub faktur, do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie.

Zwrot kosztow nabycia protez, nabycia lub wypozyczenia innych srodkéw pomocniczych w nastepstwie

nieszczesliwego wypadku

a) Zwrocimy poniesione w Polsce koszty nabycia protez, nabycia lub wypozyczenia innych srodkéw pomochniczych
(innych niz proteza), zaleconych przez lekarza w leczeniu nastepstw nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce
w trakcie trwania naszej ochrony.

b) Dodatkowo, jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku poza uszkodzeniem ciata, za ktére przyjmiemy
odpowiedzialnos¢ zgodnie z pkt 2.2 lit. ), dojdzie do uszkodzenia lub zniszczenia uzywanych przez
Ubezpieczonego okularéw korekcyjnych, to zwrécimy koszt ich naprawy albo nabycia nowych do 10% sumy
ubezpieczenia przewidzianej dla swiadczenia zwrotu kosztéw nabycia protez, nabycia lub wypozyczenia innych
srodkéw pomocniczych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

c) Koszty, ktére podlegajg zwrotowi, mogg by¢ poniesione do 24 miesiecy od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku.

d) Zwrotu kosztéw dokonamy pod warunkiem, ze nie mogty one by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego lub ubezpieczenia spotecznego.

e) Zwrotu kosztéw dokonamy na podstawie rachunkéw lub faktur, do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie, a w przypadku zwrotu kosztéw naprawy okularow korekcyjnych albo nabycia nowych — do wysokosci
10% sumy ubezpieczenia przewidzianej dla swiadczenia zwrotu kosztdw nabycia protez, nabycia lub
wypozyczenia innych srodkéw pomocniczych w nastepstwie nieszczesliwego wypadku okreslonej w polisie.

Smieré rodzica Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, zmart rodzic

Ubezpieczonego, a smier¢ nastgpita w ciggu 2 lat od tego zdarzenia, wéwczas wyptacimy Ubezpieczonemu

$wiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie.

Zdiagnozowanie powaznego zachorowania

a) Jesli w trakcie trwania naszej ochrony po raz pierwszy zdiagnozowano u Ubezpieczonego powazne
zachorowanie, wéwczas wyptacimy Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokos$ci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie. Swiadczenie wyptacimy pod warunkiem, ze Ubezpieczony pozostat przy zyciu co najmniej 30 dni od
daty zdiagnozowania powaznego zachorowania.

b) Rodzaj i date zdiagnozowania powaznego zachorowania ustalimy na podstawie dokumentacji medyczne;.
c) Nie wyptacimy Swiadczenia, jesli powazne zachorowanie:

i. zostato zdiagnozowane przed uptywem 30 dni od rozpoczecia naszej ochrony; nie ma to zastosowania
w przypadku nieprzerwanej kontynuacji ubezpieczenia szkolnego, czyliw drugimi kolejnych latach ubezpieczenia;

ii. jest nastepstwem wady wrodzonej i schorzen bedgcych jej skutkiem;

iii. jest nastepstwem samookaleczenia lub okaleczenia Ubezpieczonego na jego prosbe, niezaleznie od stanu jego
poczytalno$ci.

Ukaszenie przez kleszcza

Jesli w trakcie trwania naszej ochrony Ubezpieczony zostanie ukgszony przez kleszcza, to zadzwon do naszego
Centrum Alarmowego pod numer tel. +48 22 599 91 86 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora). W ramach tego
Swiadczenia:

i. zwrocimy koszt wizyty lekarskiej zwigzanej z usunigciem kleszcza do kwoty 500 zt; Swiadczenie realizowane
jest w placéwce medycznej wybranej przez Ubezpieczonego, po wczesniejszym zgtoszeniu zdarzenia do
naszego Centrum Alarmowego;

ii. zorganizujemy i pokryjemy koszty badan laboratoryjnych, pod katem potwierdzenia lub wykluczenia zakazenia
boreliozg, zaleconych przez lekarza po ukaszeniu przez kleszcza do kwoty 500 zk; Swiadczenie realizowane
jest w placowce medycznej wybranej przez nasze Centrum Alarmowe; w razie braku dostepnosci placowki




medycznej, z ktérg wspotpracuje nasze Centrum Alarmowe, zwrécimy koszty badania w dowolnej placéwce
medycznej wybranej przez Ubezpieczonego do kwoty 500 zt;

iii. zwrdcimy koszty zaleconej przez lekarza prowadzgcego antybiotykoterapii do kwoty 500 zt (zwrot dotyczy lekow
zakupionych z recepty przepisanej przez lekarza).
3.14. Organizacja i pokrycie kosztow swiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji
a) Jesli w trakcie trwania naszej ochrony, stan zdrowia Ubezpieczonego uzasadnia¢ bedzie potrzebe skorzystania
z pomocy o charakterze medycznym, to za posrednictwem Partnera Medycznego zorganizujemy i pokryjemy
koszt Swiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji z lekarzem internistg, lekarzem rodzinnym lub pediatra.

b) Telekonsultacja stanowi $wiadczenie zdrowotne, ktdrego zakres okresla lit. ¢), i udzielane jest w formie rozmowy
telefonicznej, czatu lub wideoczatu z lekarzem podstawowej opieki zdrowotnej (lekarz internista, lekarz rodzinny
lub pediatra).

c) Swiadczenie zdrowotne obejmuje: wywiad, porade lekarza, a takze konsultacje wynikéw badan, wystawienie
e-recepty, wystawienie skierowania na diagnostyke, wystawienie e-zwolnienia. Telekonsultacje realizowane sg
w ciggu 3 h (w godz. 7.00-22.00) lub w ciggu 4 h (w godz. 22.00-7.00) od momentu zgtoszenia takiej potrzeby do
Partnera Medycznego.

d) Telekonsultacje swiadczone sg przez catg dobe, takze w Swieta i dni wolne.
e) W okresie ubezpieczenia organizujemy i pokrywamy Ubezpieczonemu koszty maksymalnie trzech Telekonsultac;ji.

W jaki sposob realizowane sg Telekonsultacje?
a) Ubezpieczony moze skorzysta¢ z ustugi Telekonsultacji w formie telefonicznej lub przez Internet (platforma internetowa).

b) W celu skorzystania z ustugi w formie telefonicznej nalezy skontaktowac sie z Partnerem Medycznym pod numerem
tel. +48 22 357 40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora)

c) W celu korzystania z platformy internetowej naszego Partnera Medycznego konieczne jest zatozenie konta. Aby to
zrobi¢, nalezy wej$¢ na uniga.telemedi.com, a nastepnie:

i. przekaza¢ dane, ktorych wymaga platforma internetowa naszego Partnera Medycznego, w szczegdlnosci numer
PESEL Ubezpieczonego, a w przypadku obcokrajowcéw — date urodzenia;

ii. oraz zaakceptowac regulaminy naszego Partnera Medycznego, ktére sg dostepne na platformie internetowe;j.
d) W celu skorzystania z Telekonsultacji przez platforme internetowg nalezy:

i. zalogowac sie do platformy internetowej Partnera Medycznego;

ii. wybra¢ specjalizacje lekarza, forme Telekonsultacji oraz preferowany termin konsultacji;

iii. w uzgodnionym terminie oczekiwa¢ na kontakt.
e) Przed uméwionym terminem Telekonsultacji Partner Medyczny wysyta przypomnienie w formie wiadomosci SMS.

f) W przypadku rezygnacji z umowionej Telekonsultacji nalezy jg odwotaé¢ na platformie internetowej naszego Partnera
Medycznego lub skontaktowac sie z infolinig Partnera Medycznego.

3.15. Organizacja i pokrycie kosztow wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego

a) Jesli w trakcie trwania naszej ochronny stan zdrowia Ubezpieczonego uzasadnia¢ bedzie potrzebe skorzystania
z pomocy o charakterze medycznym, to za posrednictwem Partnera Medycznego na zlecenie lekarza (lekarz
leczacy Ubezpieczonego) zorganizujemy wizyty i pokryjemy koszty honorariéw i dojazdow pielegniarki lub
ratownika medycznego do miejsca zamieszkania Ubezpieczonego oraz pokryjemy koszty srodkéw medycznych
(to jest: opatrunki, bandaze, strzykawki, waciki, plastry, igty) potrzebnych do wykonania w warunkach domowych
czynnosci leczniczych, to jest: iniekcje podskorne, domiesniowe i dozylne, opatrunki, zdjecie szwow, inhalacje,
stawianie baniek, oklepywanie, usuniecie cewnika z pecherza.

b) Zakres i rodzaj czynnosci medycznych realizowany jest na podstawie skierowania lekarskiego na realizacje wizyty
pielegniarki lub ratownika medycznego w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego.

c) Swiadczenie obejmuje organizacje i pokrycie koszéw maksymalnie 5 wizyt pielegniarki lub ratownika medycznego
w okresie ochrony.

d) Wizyta pielegniarki lub ratownika medycznego realizowana jest w ciggu 5 dni roboczych od momentu zgtoszenia
takiej potrzeby do Partnera Medycznego.

e) Podczas wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego w uzgodnionym terminie nalezy okaza¢ dokument
tozsamosci.

f) W celu skorzystania ze $wiadczenia po uzyskaniu zlecenia od lekarza nalezy skontaktowac¢ sig z Partnerem

Medycznym pod numerem tel. +48 22 357 40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora).
3.16. Jednorazowe swiadczenie z tytutu pogryzienia, ukgszenia przez zmije, uzadlenia — skutkujagcego pobytem

w szpitalu

a) Jesli w trakcie trwania naszej ochrony Ubezpieczony zostanie pogryziony przez psa lub kota, ukgszony przez
zmije, uzadlony, w wyniku ktérych to zdarzen Ubezpieczony przebywat co najmniej 1 petng dobe w szpitalu, to
wowczas wyptacimy Ubezpieczonemu jednorazowe $wiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie.

b) Swiadczenie moze byé¢ wyptacone 1 raz w trakcie trwania umowy ubezpieczenia.



http://uniqa.telemedi.com

3.17.

c) Abysmy mogli wyptaci¢ jednorazowe $wiadczenie z tytutu pogryzienia, ukaszenia przez zmije, uzgdlenia —
skutkujgcego pobytem w szpitalu, zdarzenie to powinno by¢ potwierdzone w dokumentacji medycznej wydanej
przez osrodek stuzby zdrowia prowadzacy leczenie.

d) Swiadczenie wyptacimy po zakoAczeniu pobytu w szpitalu.
Zwrot kosztow optaconej wycieczki szkolnej

a) Jesli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce w trakcie trwania naszej ochrony, Ubezpieczony
nie mégt uczestniczy¢é w zaplanowanej wycieczce szkolnej odbywajacej sie w trakcie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, a zostaty poniesione koszty zwigzane z optaceniem tej wycieczki, wowczas te koszty zwrdcimy.

b) Wyptacimy Ubezpieczonemu swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw optaconej wycieczki w wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w polisie.

c) Za wycieczke szkolng uznaje sie wycieczke organizowang przez placéwke oswiatowo-wychowawcza, do ktérej
uczeszcza Ubezpieczony.

d) Swiadczenie wyptacimy pod warunkiem, ze Ubezpieczony nie mégt uczestniczyé w wycieczce szkolnej z powodu
nieszczesliwego wypadku, nie wczesniej niz po uptywie 30 dni od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowe;.
Warunek ten nie ma zastosowania w przypadku nieprzerwanej kontynuacji ubezpieczenia szkolnego, czyli
w drugim i kolejnych latach ubezpieczenia.

e) Zwrotu kosztéw dokonamy na podstawie zaswiadczenia z placéwki oswiatowo-wychowawczej potwierdzajacego
dokonanie optacenia wycieczki szkolnej wraz informacjg, ze optaty te nie zostaty zwrécone Ubezpieczonemu, oraz
zaswiadczenia od lekarza leczacego potwierdzajgcego koniecznos$¢ leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego
w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem.

Zapoznaj sie z wytgczeniami naszej odpowiedzialnosci w pkt 11.

4. Hejt w Internecie

41.

4.2.

4.3
4.4,

4.5.

4.6.

Zawierajgc umowe ubezpieczenia, za zaptatg dodatkowej skfadki, mozesz rozszerzy¢ zakres naszej ochrony
ubezpieczeniowej o Hejt w Internecie. To ubezpieczenie ochrony prawnej, ktére obejmuje nastepstwa naruszenia
dobrego imienia lub prawa do prywatno$ci Ubezpieczonego w Internecie, w tym w mediach spoteczno$ciowych.
Rozumiemy przez to pomdéwienie, zniewazenie lub bezprawne ujawnienie informacji na temat zycia prywatnego
Ubezpieczonego, ktdre miaty miejsce w trakcie udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczenie obejmuje trzy rodzaje $wiadczen:

a) pomoc prawng, w ramach ktérej podejmiemy dziatania majgce na celu ochrone uzasadnionych intereséw
Ubezpieczonego w stosunku do osoby, ktdra opublikowata informacje stanowigce naruszenie dobrego imienia lub
prawa do prywatnosci Ubezpieczonego, a takze wydawcy lub wtasciciela hostingu, na stronach ktérych informacje
zostaly opublikowane (szczegodty swiadczenia opisujemy w pkt 4.4—-4.14);

b) zorganizowanie i optacenie specjalisty IT, ktdrego zadaniem bedzie usunigcie lub zatrzymanie dostepu do
negatywnych lub bezprawnie udostepnionych informacji o Ubezpieczonym; przy realizacji tego Swiadczenia
specjalista IT i my zobowigzujemy sie do podjecia wszelkich staran zwigzanych z usunigciem lub zatrzymaniem
dostepu do negatywnych lub bezprawnie udostepnionych informaciji;

¢) zorganizowanie i pokrycie kosztow konsultacji Ubezpieczonego z psychologiem, zwigzanych z naruszeniem
dobrego imienia lub prawa do prywatno$ci Ubezpieczonego w Internecie, w formie telekonsultacji udzielanych za
posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc¢ (np. telefon, wideoczat) oraz 10 wizyt stacjonarnych
w placéwce medyczne;.

Swiadczenia opisane w pkt 4.2 realizowane bedg maksymalnie do sumy ubezpieczenia, ktéra wynosi 15 000 zt.

Pamietaj, w celu skorzystania z pomocy prawnej, pomocy specjalisty IT lub konsultacji z psychologiem, o ktérych
mowa w pkt 4.2, zadzwon do naszego Centrum Alarmowego pod numer tel. +48 22 599 91 86 (koszt potgczenia
zgodnie z taryfg operatora).

Pomoc prawna obejmuje podjecie przez nas dziatah w celu ochrony uzasadnionych intereséw prawnych
Ubezpieczonego oraz pokrycie ich kosztéw.

Interes prawny Ubezpieczonego uwaza sie za uzasadniony, jezeli:

a) istnieje szansa korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy, tj. gdy roszczenie Ubezpieczonego nie jest
oczywiscie bezzasadne;




b) ochrona intereséw prawnych Ubezpieczonego nie jest sprzeczna z zasadami wspétzycia spotecznego i dobrymi
obyczajami;
c) koszty ochrony intereséw prawnych Ubezpieczonego nie pozostajg w razgcej dysproporcji do poniesionej szkody
lub krzywdy, tj. gdy nie sg razgco wysokie.
4.7. W ramach pomocy prawnej zapewniamy infolini¢ prawng i reprezentacje prawnag.
4.8. W ramach infolinii prawnej zapewniamy:
a) udzielenie biezacych konsultacji prawnych drogg elektroniczng,

b) przestanie na zyczenie Ubezpieczonego drogg elektroniczng tekstéw obowigzujgcych lub archiwalnych aktéw
prawnych,

c) przestanie informacji droga elektroniczng o obowigzujgcych procedurach sadowych oraz o kosztach prowadzenia
sporéw prawnych,

d) udzielenie informacji o kancelariach prawnych specjalizujgcych sie¢ w zakresie spraw wskazanych przez
Ubezpieczonego,

e) przygotowanie opinii prawnych,

f) przygotowanie w formie pisemnej wzoréw pism procesowych.

4.9. W ramach reprezentacji prawnej zapewniamy:
a) wstepng analize i ocene stanu prawnego danej sytuacji faktycznej Ubezpieczonego,

b) przygotowanie opinii prawnych,

Q O

ttumaczenie dokumentow na jezyk polski, sporzadzenie opinii biegtego lub rzeczoznawcy,

D

)
) doradztwo prawne i przedstawienie scenariusza nastepnie podejmowanych dziatan,
)
)

podejmowanie dziatah z zakresu postepowania reklamacyjnego,

f) podejmowanie dziatan na etapie przedsgdowym, w tym dziatania w ramach postepowania pojednawczego
i mediacyjnego, oraz pomoc w ztozeniu na policji lub w prokuraturze zawiadomienia o podejrzeniu popetienia
przestepstwa, oszustwa, poméwienia lub zniewazenia,

g) podejmowanie dziatan w ramach postepowania sgdowego przed sgdem pierwszej instancji.

4.10. W zwiagzku z ochrong uzasadnionych intereséw prawnych Ubezpieczonego zapewniamy pokrycie nastepujgcych
kosztow, optat i wydatkéw (na zasadach i do wysokosci sumy ubezpieczenia, o ktérej mowa w pkt 4.3):

a) wynagrodzenie Ustugodawcy z tytutu analizy lub opiniowania sytuacji prawnej, w jakiej znalazt si¢ Ubezpieczony,

b) wynagrodzenie Ustugodawcy z tytutu ttumaczenia dokumentacji na jezyk polski, opinii biegtego lub rzeczoznawcy,
niezbednej do ochrony intereséw prawnych Ubezpieczonego,

c) wynagrodzenie Ustugodawcy z tytutu podejmowania dziatan zwigzanych z postepowaniem reklamacyjnym,

d) koszty postepowania przed sgdami powszechnymi i sgdami administracyjnymi w pierwszej instancji oraz przed
sgdami polubownymi,

e) koszty procesu zasgdzone od Ubezpieczonego na rzecz strony przeciwnej lub Skarbu Panstwa.

4.11. W ramach pomocy prawnej, w sytuacjach wymagajgcych udziatu Ustugodawcy, Ubezpieczony zobowigzany
jest udzieli¢ petnomocnictwa Ustugodawcy, umozliwiajgcego podejmowanie dziatan zmierzajgcych do ochrony
uzasadnionych intereséw prawnych Ubezpieczonego.

4.12. Jesli pomoc prawna odbywa sie z udziatem Ustugodawcy, nasze Centrum Alarmowe moze zaproponowac
Ubezpieczonemu odpowiedniego Ustugodawce. Ubezpieczony ma prawo wyboru innego Ustugodawcy niz
zaproponowany przez Centrum Alarmowe. W takiej sytuacji Ubezpieczony musi jednak wczes$niej uzyska¢ zgode
Centrum Alarmowego, a ono moze jej odmowi¢ tylko w sytuacji, gdy wskazany przez Ubezpieczonego ustugodawca
nie ma uprawniet adwokata lub radcy prawnego.

4.13. Centrum Alarmowe nie pokryje kosztéw dziatan, ktére nie musiatyby zosta¢ podjete, gdyby nie spéznione dziatanie
Ubezpieczonego.

4.14. Ubezpieczony zobowigzuje sie zapewni¢, aby wybrany przez niego Ustugodawca, ktéry go reprezentuje, na
biezgco informowat nasze Centrum Alarmowe o przebiegu dziatan podejmowanych w ramach pomocy prawne;.
O poszczegolnych zamierzonych dziataniach Ubezpieczony ma obowigzek informowa¢ Centrum Alarmowe sam lub
za posrednictwem swojego przedstawiciela prawnego, a przed ich wykonaniem uzyskac¢ zgode Centrum Alarmowego.
W przypadku naruszenia tego obowigzku przez Ubezpieczonego Centrum Alarmowe jest uprawnione do odmowy
pokrycia kosztéw podjecia nieuzgodnionych dziatan, chyba ze brak powiadomienia i uzyskania zgody wynikat
z okolicznosci obiektywnych, niezaleznych od Ubezpieczonego.

Zapoznaj sie z wytgczeniami naszej odpowiedzialno$ci w pkt 11.




5. OC w zyciu prywatnym

5.1. Zawierajgc umowe ubezpieczenia, za zaptatg dodatkowej sktadki, mozesz rozszerzy¢ zakres naszej ochrony
ubezpieczeniowej o odpowiedzialnosé cywilng deliktowag Ubezpieczonego w zyciu prywatnym z tytutu szkod
rzeczowych lub osobowych wyrzgdzonych osobom trzecim w zwigzku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego
czynnosci zycia prywatnego oraz w zwigzku z naukg lub odbywaniem praktyk przyuczajgcych do zawodu.

5.2. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody powstate na skutek deliktu, ktéry zaistniat w okresie udzielanej ochrony
ubezpieczeniowe;j.

5.3. Zakresem tego ubezpieczenia objete sg szkody wyrzgdzone przez Ubezpieczonego nieumysinie.

5.4. Za czynno$ci zycia prywatnego uwazamy wytgcznie te czynnosci wykonywane przez Ubezpieczonego, ktére
podejmuje on poza swojg aktywnoscig zawodowag, zatrudnieniem oraz prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarczej. Za
czynnosci zycia prywatnego uwazamy réwniez:

a) uczestnictwo w zajeciach szkolnych w charakterze ucznia, studenta, doktoranta lub stuchacza placowki
oswiatowo-wychowawczej,

odbywanie praktyk (w tym praktyki studentéw akademii medycznych),

)
c) amatorskie uprawianie sportu, tj. aktywnos$c¢ sportowa, ktorej celem jest odpoczynek i rozrywka,
) wyczynowe uprawianie sportu,

)

posiadanie lub uzywanie roweréw, rowerdw elektrycznych, hulajndg, hulajnég elektrycznych, deskorolek,
deskorolek elektrycznych, rolek, urzadzen segway, hoverboard/monowheel, wézkéw inwalidzkich,

f) posiadanie lub uzywanie sprzetu ptywajgcego do wlasnego uzytku, pod warunkiem posiadania wymaganych
uprawnien do korzystania z wyzej wymienionego sprzetu, jesli sg one prawem wymagane,
g) jazde konna.

5.5. Suma gwarancyjna wynosi 35 000 z} i stanowi gérng granice naszej odpowiedzialnosci w odniesieniu do jednego
i wszystkich zdarzeh w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, fgcznie dla szkdd rzeczowych i osobowych.

5.6. W przypadku szkdd powstatych wskutek zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu elektronicznego, audiowizualnego,
komputerowego, fotograficznego, teleinformatycznego oraz instrumentéw muzycznych nalezgcych do osoéb trzecich
Swiadczenie z tytutu kazdej szkody zostanie pomniejszone o kwote 500 zt.

5.7. W granicach sumy gwarancyjnej jesteSmy zobowigzani do:

a) pokrycia kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcow powotanych przez Ubezpieczonego za naszg zgodg w celu
ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkody,

b) pokrycia niezbednych kosztéw obrony sadowej przed roszczeniem poszkodowanego,

c) pokrycia kosztéw mediacji lub postepowania pojednawczego prowadzonego w zwigzku ze zgtoszonymi
roszczeniami odszkodowawczymi, o ile polecilismy Ubezpieczonemu prowadzenie takiej mediacji lub
postepowania,

d) pokrycia kosztow akcji ratownicze;.
5.8. Jesli tytutem Swiadczenia za szkody na osobie przystugujg poszkodowanemu zaréwno $wiadczenie jednorazowe, jak
i renty, zaspokoimy je z obowigzujgcej sumy gwarancyjnej w nastepujgcej kolejnosci:
a) Swiadczenie jednorazowe,
b) renty czasowe.

5.9. Nie odpowiadamy za dodatkowe koszty wynikajace z braku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez nas ugody
z osobg poszkodowang lub na zaspokojenie jej roszczen.

Zapoznaj sie z wytagczeniami naszej odpowiedzialno$ci w pkt 11.

6. Opieka plus w ubezpieczeniu szkolnym

6.1. Zawierajgc umowe ubezpieczenia, za zaptatg dodatkowej sktadki, mozesz rozszerzy¢ ubezpieczenie o zakres Opieka
plus.

6.2. W ramach zakresu Opieka plus udzielamy nastepujgcych Swiadczen:

a) sSwiadczenia zdrowotne w sytuacji, gdy stan zdrowia Ubezpieczonego uzasadnia¢ bedzie potrzebe skorzystania
Z pomocy:

10



i. Telekonsultacje Opieka plus, na ktérg sktadajg sie:
— telekonsultacje z lekarzem internistg, lekarzem rodzinnym lub pediatra,
— diagnostyka laboratoryjna,
— telekonsultacje z psychologiem dzieciecym,
ii. rehabilitacja;
b) $wiadczenia udzielane w konsekwencji nieszczesliwego wypadku, w postaci korepetyciji.

Telekonsultacje

6.3.

Swiadczenia Telekonsultacji Opieka plus w zakresie telekonsultaciji z lekarzem internista, lekarzem rodzinnym lub
pediatrg udzielone zostang na zasadach opisanych w pkt 3.12, z takg réznicg, ze bez limitu Swiadczen na jednego
Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia.

Diagnostyka laboratoryjna

6.4.

Jesli w trakcie trwania naszej ochrony, w wyniku skorzystania przez Ubezpieczonego ze $wiadczenia zdrowotnego
w postaci telekonsultacji Opieka plus, zostato zlecone Ubezpieczonemu badanie: morfologii krwi, glukozy, badanie
ogolne moczu, za posrednictwem Partnera Medycznego zorganizujemy te badania i pokryjemy ich koszty. Badania
realizowane sg do 24 godzin od zgtoszenia do Partnera Medycznego na podstawie skierowania lekarskiego.

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczonemu przystugujg maksymalnie 4 badania.

W celu skorzystania ze Swiadczenia diagnostyki laboratoryjnej nalezy skontaktowa¢ sie z Partnerem Medycznym pod
numerem tel. +48 22 357 40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora). Podczas wizyty w placéwce nalezy
okaza¢ dokument tozsamosci.

Telekonsultacje z psychologiem dziecigcym

6.5.

6.6.
6.7.

Jesli w trakcie trwania naszej ochrony stan zdrowia Ubezpieczonego uzasadnia¢ bedzie potrzebe skorzystania
z pomocy psychologa, za posrednictwem Partnera Medycznego zorganizujemy i pokryjemy koszty 6 ses;ji
30-minutowych w postaci telekonsultacji z psychologiem dzieciecym w formie rozmowy telefonicznej, czatu lub
wideoczatu z psychologiem dzieciecym.

Swiadczenie telekonsultacji z psychologiem dzieciecym udzielone zostanie na zasadach opisanych w pkt 3.12.

Swiadczenie telekonsultacji z psychologiem dzieciecym realizowane jest w ciggu 3 dni roboczych od momentu
zgtoszenia takiej potrzeby do Partnera Medycznego.

Rehabilitacja

6.8.

6.9.

Jesli w trakcie trwania naszej ochrony stan zdrowia Ubezpieczonego spowodowany urazem uzasadnia¢ bedzie
potrzebe skorzystania z wizyty fizjoterapeuty albo zabiegéw rehabilitacyjnych, za posrednictwem Partnera
Medycznego zorganizujemy i pokryjemy koszty wizyty fizjoterapeuty w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
albo zorganizujemy i pokryjemy koszty zabiegéw rehabilitacyjnych przeprowadzonych w placéwkach medycznych
wskazywanych przez Partnera Medycznego. Swiadczenia zostang zrealizowane na podstawie skierowania
lekarskiego.

Zakres i rodzaj zabiegdw rehabilitacyjnych w placéwkach medycznych jest realizowany na podstawie skierowania
lekarskiego i obejmuije:

a) zabiegi z zakresu fizykoterapii:
i. elektrostymulacja,

i. galwanizacja,

i. jonoforeza,

v. krioterapia miejscowa,
v. laser miejscowy,
vi. pole magnetyczne,
vii. prady diadynamiczne (DD),
viii. prgdy interferencyjne,
ix. prady TENS,
X. ultradzwigki,
xi. terapuls,
xii. prady Traberta;
b) zabiegi z zakresu kinezyterapii:
i. Céwiczenia usprawniajgce,
ii. masaz wirowy,
iii. masaz peretkowy,
iv. masaz podwodny.

W ramach swiadczenia Ubezpieczonemu przystuguje limit 30 zabiegéw w placéwce medycznej wskazanej przez
Partnera w okresie ochrony.
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6.10. Zakres i rodzaj zabiegéw w miejscu zamieszkania wykonywanych przez fizjoterapeute jest realizowany na podstawie
skierowania lekarskiego i obejmuje zabiegi z zakresu kinezyterapii, tj. éwiczenia usprawniajgce. Ubezpieczonemu
przystuguje limit 6 wizyt fizjoterapeuty w okresie ochrony.

6.11. Aby skorzysta¢ ze Swiadczenia nalezy w uzgodnionym terminie przyby¢ do placéwki medycznej i okaza¢ dokument
tozsamosci.

6.12. Zabiegi realizowane sg w ciggu 7 dni roboczych od momentu zgtoszenia takiej potrzeby.

6.13. W celu skorzystania ze $wiadczenia rehabilitacji nalezy skontaktowac sie z Partnerem Medycznym pod numerem tel.
+48 22 357 40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora).

Korepetycje

6.14. Jesli w trakcie trwania naszej ochrony Ubezpieczony bedgcy uczniem szkoty podstawowej lub $redniej ulegnie
nieszczesliwemu wypadkowi, w wyniku ktérego dojdzie do uszkodzenia ciata, za ktére przyjmiemy odpowiedzialnosc
zgodnie pkt 2.2 lit. ) i w wyniku ktérego Ubezpieczony nie moze uczestniczy¢é w zajeciach lekcyjnych co najmniej
przez 7 dni roboczych, to Ubezpieczonemu przystuguje swiadczenie korepetyciji, zrealizowane za posrednictwem
naszego Partnera Medycznego.

6.15. W ramach $swiadczenia korepetycji za posrednictwem Partnera Medycznego zorganizujemy i pokryjemy koszty
korepetycji z wybranych przez Ubezpieczonego przedmiotdw wchodzacych w zakres programowy realizowany
w szkole podstawowej lub szkole sredniej polskiego programu edukaciji.

6.16. Swiadczenie zostanie zrealizowane po przedstawieniu przez Ubezpieczonego zwolnienia lekarskiego przekazanego
przy zgtaszaniu szkody do UNIQA.

6.17. Ubezpieczony ze Swiadczenia korepetycji moze skorzysta¢ w trakcie trwania ochrony, ktorg liczymy od nastepnego
dnia roboczego po dniu, w ktérym przyjmiemy odpowiedzialno$¢ zgodnie pkt 2.2 lit. e).

6.18. W ramach $wiadczenia korepetycji Ubezpieczonemu przystuguje limit 3 lekcji 60-minutowych.

6.19. Korepetycje realizowane sg w ciggu 5 dni roboczych od momentu zgtoszenia potrzeby do Partnera Medycznego.

6.20. W celu skorzystania z korepetycji nalezy skontaktowac sie z Partnerem Medycznym pod numerem tel. +48 22 357
40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora). Aby skorzystac¢ ze Swiadczenia przy realizacji nalezy okazac¢
dokument tozsamosci.

Tabela 1 — Przewodnik po $swiadczeniach Opieka plus

Swiadczenia zdrowotne

Telekonsultacje z lekarzem internista, lekarzem
rodzinnym lub pediatrg bez limitu

Calodobowa pomoc lekarska 24/7/365 (w formie czatu, w okresie ochrony
wideoczatu lub rozmowy telefonicznej)

Diagnostyka laboratoryjna

Morfologia krwi limit 4 badan

w okresi hron
Glukoza okresie ochrony

Mocz — badanie ogdlne
Telekonsultacje z psychologiem dzieciecym limit 6 sesji 30-minutowych w okresie ochrony

limit 30 zabiegéw w placéwce medycznej w okresie ochrony

semdlizg albo 6 wizyt fizjoterapeuty w okresie ochrony

Swiadczenie zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem

Korepetycje limit 3 lekcji 60-minutowych w okresie ochrony

6.21. Jesli realizacja swiadczeh wymienionych w tabeli 1 jest niemozliwa, w zwigzku z niedotrzymaniem okreslonych w tych
OWU terminéw dostepnosci, to Ubezpieczony moze skorzysta¢ z danego swiadczenia we wtasnym zakresie.

6.22. W sytuacji opisanej w pkt 6.21 nalezy skontaktowac sie z Partherem Medycznym pod numerem tel. +48 22 357 40
47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora), ktéry wyrazi zgode i wskaze sposéb realizacji Swiadczenia. Na
podstawie tego zgtoszenia oraz faktury Partner Medyczny zwraca koszty poniesione za zrealizowane $wiadczenia,
jesli sg objete zakresem ubezpieczenia.

Zapoznaj sie z wytgczeniami naszej odpowiedzialno$ci w pkt 11.
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7. Zawarcie umowy ubezpieczenia

71.

7.2.

7.3.
7.4.
7.5.

7.6.
7.7.

7.8.

Dane przekazywane przez Ciebie, niezbedne do zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktére jestes$ pytany podczas
zawierania umowy ubezpieczenia, obejmujg w szczegdlnosci:

a) Twoje dane osobowe i Ubezpieczonego,
b) okres ubezpieczenia,
c) dane majgce wplyw na wysokos¢ sktadki, o ktérych mowa w pkt 9.2.

Na podstawie uzyskanych od Ciebie informac;ji przygotujemy oferte zawarcia umowy ubezpieczenia, ktéra bedzie
zawierata informacje o zakresie ochrony ubezpieczeniowej, wysoko$¢ sktadki oraz termin i sposéb jej ptatnosci. Oferte
doreczymy Ci wraz z OWU. Nasza oferta bedzie wazna do dnia wskazanego w niej jako dzieh zaptaty skfadki.

Umowa ubezpieczenia zostanie zawarta z chwilg zapfaty skladki w terminie wskazanym w ofercie.
Mozemy zaproponowa¢ Ci zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia.

Przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta dotychczas obowigzujgca umowa ubezpieczenia, mozemy przestaé
Ci oferte zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia wraz z OWU. Oferta bedzie zawierata
informacje jak w pkt 7.2.

Nasza oferta, o ktérej mowa w pkt 7.5, bedzie wazna do dnia wskazanego w niej jako dzien zaptaty sktadki.

Umowa ubezpieczenia na kolejny okres ubezpieczenia zostanie zawarta z chwilg zaptaty sktadki w terminie
wskazanym w ofercie.

Dla tego samego Ubezpieczonego, w tym samym czasie, moze by¢ zawarta tylko jedna umowa ubezpieczenia.

8. Czas trwania ochrony ubezpieczeniowej

8.1.

8.2.

Nasza ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w terminie okreslonym w polisie jako poczatek ochrony
ubezpieczeniowej, nie wczesniej jednak niz po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z terminem rozwigzania umowy ubezpieczenia oraz w innych przypadkach
okreslonych w OWU.

9. Skiadka

9.1.
9.2.

9.3.
94.

9.5.

Sktadke ubezpieczeniowg ustalamy na podstawie taryfy obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Wysokos$¢ sktadki ustalamy w szczegoélnosci na podstawie:
a) okresu ubezpieczenia,

O

zakresu ubezpieczenia,

(2]

)
) wysokosci sum ubezpieczenia i sumy gwarancyjne;j,
)

o

innych czynnikow istotnych dla oceny ryzyka ubezpieczeniowego, o ktére pytalismy Cie podczas zawierania
umowy ubezpieczenia.

Sktadka ptatna jest jednorazowo.
Za dzien zaptaty sktadki uznajemy w przypadku ptatnosci:
a) przelewem bankowym — dzien wptywu sktadki na nasz rachunek bankowy,
b) gotéwka — dzien zaptacenia sktadki przedstawicielowi uprawnionemu przez nas do pobrania sktadki,
c) elektronicznych za posrednictwem agenta rozliczeniowego w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 ustugach ptatniczych — dzien dokonania autoryzacji ptatnosci elektronicznej przez agenta rozliczeniowego.

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu ubezpieczenia sktadka zostanie Ci zwrécona
proporcjonalnie za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

10. Obowiazki Twoje i Ubezpieczonego

10.1.

10.2.

Ty masz obowigzek:

a) podac¢ nam wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére pytamy podczas zawierania umowy ubezpieczenia
albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach; jezeli zawierasz umowe przez przedstawiciela,
obowigzek ten cigzy réwniez na nim i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane;

b) zawiadomi¢ nas o wszelkich zmianach okoliczno$ci, o ktérych mowa w lit. a), niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci;

c) sprawdzi¢ po otrzymaniu polisy poprawnos¢ danych i informacji w niej zawartych;

d) zgtosi¢ nam telefonicznie lub na pi$mie — w terminie 7 dni od dnia otrzymania polisy — stwierdzone niezgodnosci
danych oraz poda¢ poprawne dane;

e) przed zawarciem umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek przekazac osobie zainteresowanej OWU wraz
z informacjg o istotnych postanowieniach OWU na pismie lub, jesli wyrazi ona na to zgode, na innym trwatym
nosniku.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore z naruszeniem pkt 10.1 lit. a) i b) nie zostaty podane do
naszej wiadomosci. Jezeli do naruszenia pkt 10.1 lit. @) i b) doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmujemy,
ze zdarzenie ubezpieczeniowe przewidziane umowg ubezpieczenia i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci,

o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
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10.3.

W razie zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ty i Ubezpieczony macie obowigzek:

a) w miare mozliwosci uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw;

b) niezwlocznie powiadomié nas o zdarzeniu;

c) przedstawi¢ nam wskazane przez nas dokumenty i dane niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia
i wysokosci Swiadczenia oraz udzieli¢ wszelkich wymaganych przez nas informacji, wypetni¢ zgodnie z prawdg
przedtozony formularz zgtoszenia szkody i zwréci¢ nam we wskazanym terminie;

d) umozliwi¢ nam zasiegniecie informacji dotyczacych stanu zdrowia Ubezpieczonego, w szczegdlnosci u lekarzy
prowadzgcych.

11. Za co nie odpowiadamy?

11.1.

11.2.
11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Z naszej odpowiedzialnosci wytgczone sg nieszczesliwe wypadki, szkody i zdarzenia:

a) spowodowane przez Ubezpieczonego umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa, chyba ze zapfata
odszkodowania lub spetnienie $wiadczenia odpowiada w danych okolicznos$ciach wzgledom stusznosci;

b) spowodowane dziataniami wojennymi, zbrojnymi, zamieszkami, $wiadomym i dobrowolnym uczestnictwem
Ubezpieczonego w aktach terroru, przemocy, chyba ze jego udziat w aktach przemocy wynikat z wykonywania
czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej;

c) powstate wskutek znajdowania sie Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu,
srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii lub podobnie dziatajgcych lekéw, a niezalecanych przez lekarza; musi zachodzi¢
zwigzek przyczynowy pomiedzy zaistniatym nieszczesliwym wypadkiem, szkodg lub zaistniatym zdarzeniem
i uzyciem wyzej wymienionych substancji przez Ubezpieczonego;

d) powstate wskutek usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego czynu spetniajgcego ustawowe znamiona
przestepstwa;

e) powstate wskutek uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka;
f) powstate w trakcie petnienia przez Ubezpieczonego zasadniczej stuzby wojskowej;

g) powstate wskutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu Igdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli
Ubezpieczony nie posiadat odpowiednich uprawnien do kierowania tym pojazdem i uzywania danego pojazdu lub
pojazd ten nie miat odpowiedniego $wiadectwa kwalifikacyjnego;

h) powstate w czasie ruchu pojazdu, gdy nie byt on dopuszczony do ruchu, a w przypadku pojazdéw podlegajgcych
rejestracji — gdy w chwili zaistnienia zdarzenia pojazd nie miat waznego badania technicznego; musi zachodzi¢
zwigzek przyczynowy pomiedzy zaistniatym zdarzeniem a niedopuszczeniem pojazdu do ruchu albo brakiem
badania technicznego pojazdu.

W przypadku $mierci rodzica Ubezpieczonego postanowienia pkt 11.1 stosujemy odpowiednio.

W przypadku swiadczenia Ukgszenie przez kleszcza dodatkowo nie odpowiadamy za niespetnienie lub op6Znienie
w realizacji $wiadczenia, gdy jego udzielenie byto uniemozliwione lub opdznione z powodu:

a) dziatania sity wyzszej, tj. trzesienia lub osunigcia sie ziemi, powodzi, huraganu, pozaru lub awarii urzgdzen
telekomunikacyjnych;

b) czynnikéw nadzwyczajnych i od nas niezaleznych, {j. strajki, niepokoje spoteczne, ataki terrorystyczne, wojna,
skutki promieniowania radioaktywnego, a takze ograniczenia w poruszaniu sie wprowadzone decyzjami wiadz
administracyjnych, mogace powodowac niemozliwosc¢ realizacji danych swiadczen.

W przypadku $wiadczenia Ukaszenie przez kleszcza dodatkowo nie odpowiadamy za:
a) ukaszenie, do ktérego doszio przed rozpoczeciem naszej ochrony;

b) antybiotykoterapie, ktéra zostata zalecona w zwigzku z chorobg przewlekig lub chorobg zdiagnozowang przed
rozpoczeciem naszej ochrony lub innym zdarzeniem niz ukgszenie przez kleszcza;

c) wszelkie skutki niezastosowania sie Ubezpieczonego do decyzji lub zalecen lekarza prowadzgcego, innego
lekarza badz samowolne podejmowanie przez Ubezpieczonego decyzji sprzecznych z zaleceniami lekarza
prowadzgcego lub innego lekarza.

W przypadku swiadczen wizyty pielegniarki lub wizyty ratownika medycznego, organizacji i pokrycia kosztow

Swiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji oraz $wiadczen z zakresu Opieka plus nie odpowiadamy za
niespetnienie lub opdznienie w realizacji Swiadczenia, gdy jego udzielenie byto uniemozliwione lub op6znione
z powodu:

a) dziatania sity wyzszej, tj. trzesienia lub osuniecia sie ziemi, powodzi, huraganu, pozaru lub awarii urzgdzen
telekomunikacyjnych;

b) czynnikdw nadzwyczajnych i od nas niezaleznych, tj. strajki, niepokoje spoteczne, ataki terrorystyczne, wojna,
skutki promieniowania radioaktywnego, a takZze ograniczenia w poruszaniu si¢ wprowadzone decyzjami wtadz
administracyjnych, mogace uniemozliwi¢ realizacje danych swiadczen.

W zakresie $wiadczen organizaciji i pokrycia kosztéw wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego, organizacji
i pokrycia kosztéw Swiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji oraz Swiadczen z zakresu Opieka plus nie
ponosimy odpowiedzialnosci i nie jesteSmy zobowigzani do realizacji $wiadczenia w przypadku:
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)
)
)
)
)

D

f)

leczenia uzaleznien,

diagnozowania i leczenia zaburzen ptodnoéci,

leczenia wad wrodzonych oraz ich nastepstw,

leczenia zakazen wirusem HIV lub zespotu AIDS,

leczenia dentystycznego,

niestosowania sie do zalecen lekarza prowadzgcego wspotpracujacego z naszym Partnerem Medycznym.

11.7. W przypadku ubezpieczenia Hejt w Internecie dodatkowo nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli Ubezpieczony
udzielit petnomocnictwa radcy prawnemu lub adwokatowi bez wiedzy i zgody naszego Centrum Alarmowego, a takze
nie ponosimy odpowiedzialnosci w zwigzku z utratg przez Ubezpieczonego spodziewanego zysku lub korzysci,
wynagrodzenia, kar umownych.

11.8. W przypadku ubezpieczenia Hejt w Internecie dodatkowo nie odpowiadamy w przypadku sporow:

dotyczgcych naruszenia dobrego imienia lub prawa do prywatnosci Ubezpieczonego w innych mediach niz: blog,
forum dyskusyjne, sie¢ spotecznosciowa lub strona internetowa;

dotyczgcych naruszenia dobrego imienia lub prawa do prywatnosci Ubezpieczonego za posrednictwem mediow
informacyjnych, tj. gazety internetowej, telewizji internetowej, radia internetowego;

pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczonym;

ktorych przedmiotem jest prawo, ktore zostato przeniesione na Ubezpieczonego przez osoby trzecie lub
scedowane na Ubezpieczonego przez osobe trzecig albo prawo, ktére Ubezpieczony realizuje dla osoby trzeciej.

11.9. W przypadku ubezpieczenia Hejt w Internecie nie zorganizujemy i nie pokryjemy kosztéw psychoterapii
Ubezpieczonego.

11.10. W przypadku ubezpieczenia OC w zyciu prywatnym dodatkowo nie odpowiadamy za szkody:

a)
b)

f)

powstate w nastepstwie aktow wandalizmu lub sabotazu,
wynikte z przeniesienia jakichkolwiek chorob;

powstate wskutek umownego przejecia przez Ubezpieczonego odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej albo
wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnoéci cywilnej wynikajgcej z ustawy,

zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych i oznaczen,

polegajace na utracie lub uszkodzeniu pienigedzy i innych $rodkéw ptatniczych, kart ptatniczych, papieréw
wartosciowych, wszelkich rodzajéw dokumentéw, zbioréw filatelistycznych, numizmatycznych, archiwalnych,
bizuterii (w tym zegarkéw), dziet sztuki,

w mieniu, ktére Ubezpieczony posiadat na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, przechowania,
leasingu lub innego tytutlu umownego; wylgczenie to nie dotyczy szkdd powstatych w wyniku ognia, wybuchu lub
zalania ani szkdd powstatych w sprzecie sportowym, ktéry Ubezpieczony posiadat na podstawie umowy najmu,
dzierzawy lub uzyczenia,

objete systemem ubezpieczen obowigzkowych,

polegajace na obowigzku zaptaty kary umownej, grzywny, $wiadczenia o charakterze karnym oraz kary

o charakterze pienieznym,

zwigzane z hodowlg zwierzat do celéw zarobkowych,

wyrzadzone przez jakiegokolwiek rodzaju wirusy komputerowe lub programy zakiécajgce prace jakiegokolwiek
programu, komputera, sieci, telefonu, niezaleznie od przyczyn ich pojawienia sie, w tym zwigzane z dostepem do
Internetu i korzystaniem z niego;

wyrzadzone osobom wspodlnie zamieszkujgcym lub wspdlnie prowadzgcym gospodarstwo domowe (nie dotyczy
roszczen za szkody powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem $rodka komunikacji okreslonego w pkt 5.4
lit. e), ktory na podstawie art. 436 kodeksu cywilnego jest mechanicznym srodkiem komunikacji poruszanym za
pomocg sit przyrody),

wyrzadzone podmiotowi prowadzgcemu dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli Ubezpieczony jest jego wiascicielem,
wspotwiascicielem, udziatowcem lub akcjonariuszem.

12. Szczegdlne srodki ograniczajgce — kogo dotycza i kiedy mozemy je zastosowaé

Niezaleznie od innych postanowienn umowy UNIQA nie jest zobowigzana do spetnienia jakichkolwiek swiadczen, w tym
zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej, zaptaty jakichkolwiek srodkéw z tytutu roszczen lub zapewnienia jakichkolwiek
korzysci na podstawie tej umowy w zakresie, w jakim spetnienie tych swiadczeh mogtoby skutkowaé ztamaniem

przez UNIQA sankcji gospodarczych, handlowych, finansowych i/lub embarga wynikajgcych z prawa polskiego lub
miedzynarodowego, w tym przyjetych przez Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych, a takze przez
Stany Zjednoczone Ameryki lub inne panstwa, chyba ze jest to sprzeczne z przepisami prawa (w tym krajowego lub Unii
Europejskiej) obowigzujgcymi UNIQA.

13. Zasady wyplaty i realizacji swiadczen i odszkodowan (lgcznie dalej: Swiadczenia)

13.1. Ubezpieczony lub osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia zobowigzani sg zawiadomi¢ nas o nieszczesliwym
wypadku, szkodzie lub zdarzeniu, objetych naszg ochrong ubezpieczeniowg, oraz dostarczy¢ zgdane przez nas
dokumenty niezbedne do ustalenia naszej odpowiedzialnosci i wysokosci $wiadczenia.
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

Wszelkie dokumenty niezbedne do ustalenia naszej odpowiedzialnosci i wysokosci $wiadczenia muszg by¢
przedfozone w jezyku polskim.

Swiadczenia wyptacamy w polskich ztotych. Jeéli koszty podlegajace zwrotowi na podstawie tych OWU s3g ponoszone
w walucie obcej, to $wiadczenie wyptacamy w polskich ztotych wedtug kursu sredniego walut obcych ogtaszanego
przez NBP, obowigzujgcego w dniu zajscia zdarzenia.

Pamietaj, ze wyptata Swiadczenia pomniejsza sumy ubezpieczenia i sume gwarancyjng (redukcyjna suma
ubezpieczenia i suma gwarancyjna).

Swiadczenie wyptacamy w terminie:
a) 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniowa,

b) ajesli w wyzej wymienionym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci lub
wysokosci Swiadczenia jest niemozliwe, Swiadczenie wyptacamy w terminie 14 dni od dnia, w ktérym — przy
zachowaniu nalezytej starannosci — wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe; bezsporng czes¢ swiadczenia
wyptacimy w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objetym ochrong ubezpieczeniows.

Swiadczenie z umowy ubezpieczenia wyptacamy Ubezpieczonemu, a w przypadku ubezpieczenia OC w zyciu
prywatnym — osobie uprawnionej do otrzymania swiadczenia.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego swiadczenie wyptacamy:
a) osobie lub osobom wskazanym przez Ubezpieczonego jako uprawnione do otrzymania swiadczenia;

b) w przypadku braku oséb wymienionych w lit. a), uprawnionymi do otrzymania $wiadczenia sg wymienione nizej
osoby w nastepujgcej kolejnosci:

i. maizonek Ubezpieczonego, a w razie jego braku

ii. dzieci Ubezpieczonego w rownych czesciach, a w razie ich braku

iii. rodzice Ubezpieczonego w rownych czesciach, a w razie ich braku

iv. rodzehstwo Ubezpieczonego w réwnych czesciach, a w razie jego braku
v. spadkobiercy Ubezpieczonego zgodnie z zasadami dziedziczenia.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego lub ktéra zmarta przed
Ubezpieczonym.

14. Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

14.1.
14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w polisie.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, masz prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy nie poinformowalismy Cie o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym dowiedziate$ sie o tym prawie.

Mozesz wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w dowolnym czasie z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia.

Jesli jestes konsumentem, a umowa ubezpieczenia zostata zawarta na odlegto$¢, mozesz od niej odstgpi¢ w terminie
30 dni od dnia poinformowania Cie o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérym
mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin p6zniejszy. Termin uwaza sie za zachowany,
jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenie mozesz nam przekaza¢ w dowolnej
formie, tj. na pisSmie, a takze telefonicznie lub drogg elektroniczng. W przypadku sktadania o$swiadczenia na pismie
termin uwaza sie za zachowany, jezeli o$wiadczenie zostato wystane przed jego uptywem.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Cie z obowigzku optacenia sktadki za okres, w ktérym udzielaliSmy
ochrony ubezpieczeniowe;.

15. Roszczenia zwrotne

15.1.

15.2.

15.3.

Z chwilg wyptaty $wiadczenia roszczenia Ubezpieczonego wzgledem osoéb trzecich, odpowiedzialnych za
spowodowanie szkody, przechodzg na nas do wysokosci wyptaconego swiadczenia.

Nie przechodzg na nas roszczenia regresowe (zwrotne) Ubezpieczonego w stosunku do oséb, z ktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Jesli Ubezpieczony zrzekt sie roszczen o odszkodowanie w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode lub
wyrazit zgode na jego zmniejszenie, mozemy odmowi¢ wyptaty swiadczenia lub odpowiednio je zmniejszy¢.

Jesli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia roszczen przez Ubezpieczonego ujawnit sie po wyptacie $wiadczenia,
przystuguje nam prawo do dochodzenia od osoby, ktérej wyptacono swiadczenie, zwrotu catosci lub stosownej czesci
wyptaconego swiadczenia.

16. Sposéb dochodzenia roszczen

16.1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, poinformujemy o tym fakcie Ciebie lub Ubezpieczonego, jezeli nie jestescie osobami wystepujgcymi

z tym zawiadomieniem, oraz podejmiemy postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci $wiadczenia. Informujemy réwniez osobe wystepujgca z roszczeniem
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16.2.

pisemnie lub w inny sposdéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia naszej
odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Jezeli w terminach okreslonych w pkt 13.5 nie wyptacimy swiadczenia, zawiadamiamy pisemnie osobe

zgtaszajgca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli Ubezpieczony nie jest osobg zgtaszajgca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczen

w catosci lub w czesci, a takze wyptacamy bezsporng czes¢ Swiadczenia. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje

lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, informujemy o tym pisemnie osobe
wystepujgca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli Ubezpieczony nie jest osobg zgtaszajgca roszczenie, wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng
uzasadniajgce catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Nasza informacja zawiera pouczenie

0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

17. Co rozumiemy przez pojecia uzyte w OWU?

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.
17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

17.15.

Centrum Alarmowe — podmiot zajmujgcy sie organizacjg i $wiadczeniem ustug okreslonych w OWU w zakresie
Swiadczen Ukagszenie przez kleszcza i Hejt w Internecie; Centrum Alarmowe czynne jest 24 godziny na dobe pod
numerem telefonu +48 22 599 91 86 (koszt potaczenia wedtug taryfy operatora);

choroba zdiagnozowana — choroba, ktdra zostata rozpoznana i ujawniona w dokumentacji medycznej przez lekarza
lub lekarza dentyste, przy czym rozpoznanie moze by¢ zapisane takze w formie akronimu albo pod postacig aktualnie
obowigzujgcego kodu ICD (Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowotnych);

dzien roboczy — kazdy dzien roboczy od poniedziatku do pigtku wigcznie, nie obejmuje weekenddw i dni ustawowo
wolnych od pracy;

konsultacja prawna — udzielenie informacji o powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa polskiego,
o dotychczasowym orzecznictwie oraz o doktrynie w zakresie zgtoszonego przez Ubezpieczonego problemu
prawnego; konsultacja prawna nie obejmuje analizy dokumentow;

koszty leczenia poniesione na leczenie skutkdw nieszczesliwego wypadku i niezbedne z medycznego punktu
widzenia koszty:

a) pobytu w szpitalu,

b) badan, zabiegéw ambulatoryjnych, operaciji,

c) wizyt lekarskich,

d) transportu medycznego Ubezpieczonego do szpitala, ambulatorium;

koszty rehabilitacji — koszty poniesione na zabiegi rehabilitacyjne zalecone przez lekarza, w zwigzku ze skutkami
nieszczesliwego wypadku;

lekarz prowadzacy — lekarz przydzielony do opieki nad Ubezpieczonym z ramienia placéwki medycznej, w ktorej
Ubezpieczony poddat sie leczeniu;

my — UNIQA TU S.A., czyli Ubezpieczyciel;

nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte zdarzenie powstate w okresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej,
wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli ani od stanu zdrowia Ubezpieczonego oraz odpowiednio
rodzica Ubezpieczonego; za nieszczesliwy wypadek nie uznaje sie nastepstw zdrowotnych przecigzenia, wysitku,
dzwigniecia, pochylenia, omdlenia, ataku epilepsji, a takze zawatu serca, udaru mézgu i innych choréb, nawet jesli
wystgpity nagle;

opinia prawna — udzielenie pisemnej informacji dotyczacej zastosowania obowigzujgcych norm prawa polskiego
w przedstawionym przez Ubezpieczonego stanie faktycznym; opinia prawna obejmuje takze weryfikacje
przedstawionych przez Ubezpieczonego dokumentdéw w zakresie ich poprawnosci oraz wskazania zagrozen
prawnych dla Ubezpieczonego;

Partner Medyczny — podmiot wspotpracujgcy z nami, zajmujgcy sie organizacja i Swiadczeniem ustug okreslonych
w OWU w zakresie: organizacji i pokrycia kosztow $wiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji, organizacji

i pokrycia kosztéw wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego oraz $wiadczen realizowanych w ramach
$wiadczenia Opieka plus; infolinia Partnera Medycznego jest dostepna pod numerem telefonu +48 22 357 40 47
(koszt potaczenia wedtug taryfy operatora);

platforma internetowa — oznacza aplikacje internetowg naszego Partnera Medycznego dostepng pod adresem
uniga.telemedi.com, stanowigcg czes$¢ systemu teleinformatycznego, umozliwiajgcg Ubezpieczonemu kontakt

z lekarzami, ktérzy swiadczg telekonsultacje, a takze transfer danych pomiedzy nimi z uzyciem $rodkéw komunikacji
elektronicznej;

placéwka oswiatowo-wychowawcza — publiczna i niepubliczna jednostka organizacyjna realizujgca zadania
z zakresu ksztatcenia, wychowania i opieki nad dzie¢mi i miodziezg oraz studentami. Za placéwke oswiatowo-
wychowawczg nie uznaje sie klubu sportowego;

pobyt w szpitalu — pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na terenie catego swiata spowodowany nieszczesliwym
wypadkiem lub choroba, ktéry byt niezbedny z leczniczego punktu widzenia i zostat potwierdzony w dokumentacji
medycznej oraz rozpoczat sie w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej; w rozumieniu tych OWU okres pobytu
w szpitalu rozpoczyna sie w momencie przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, a koriczy w momencie wypisania
Ubezpieczonego ze szpitala; wpis i wypis ze szpitala nie mogg mie¢ miejsca tego samego dnia;

pogryzienie przez psa lub kota — naruszenie tkanki skory przez psa lub kota;
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17.16. powazne zachorowanie — jeden z ponizej wymienionych standw powodujacy zaburzenie czynnosci organizmu lub
zyciowo waznego narzadu, ktéry miat miejsce w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej; powazne zachorowanie
musi by¢ potwierdzone wymagang przez prawo dokumentacjg medyczng sporzadzong przez lekarza, ktéry posiada
nieograniczone prawo wykonywania zawodu i prowadzi leczenie i diagnostyke Ubezpieczonego w zakresie
powaznego zachorowania; powazne zachorowania to:

a)

f)

COVID-19 - ostra choroba zakazna uktadu oddechowego wywotana wirusem SARS-CoV-2, skutkujgca
wystgpieniem u Ubezpieczonego przynajmniej jednego z ponizszych powikfan:

i. ostra niewydolno$¢ oddechowa wymagajgca tlenoterapii,
ii. posocznica;
wylgczeniu naszej odpowiedzialnosci podlegaja przypadki niewymagajgce hospitalizaciji;

cukrzyca — choroba metaboliczna o wieloczynnikowej etiologii, charakteryzujgca sie przewlektg hiperglikemia,
ktora rozwija sie w wyniku defektu wydzielania lub dziatania insuliny badz tez obu tych zaburzen;

inwazyjna choroba pneumokokowa (IChP) — pierwotne zakazenie wywotane przez pneumokoki (Streptococcus
pneumoniae), o duzym nasileniu objawéw chorobowych, wystepujgce u Ubezpieczonego, przebiegajgce pod
postacig chordb o charakterze miejscowym lub uogdlnionym; zakresem ubezpieczenia objete sg przypadki
ciezkich zakazen inwazyjnych: zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych, ko$ci i szpiku, stawow, wsierdzia,
osierdzia, otrzewnej, ucha srodkowego, sepsa pneumokokowa lub ciezkie przypadki zakazen inwazyjnych
pozostawiajgce trwate nastepstwa pod postacig utraty stuchu, zaburzen procesu uczenia sig, opéznieh w nauce
mowy, porazen lub innych ubytkéw neurologicznych; z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sa: zakazenia
pneumokokowe o przebiegu lekkim, niepowikiane lub niepozostawiajgce trwatych nastepstw oraz pourazowe
wtérne zakazenia pneumokokowe; rozpoznanie IChP oraz jej trwatych nastepstw winno by¢ jednoznacznie
potwierdzone wynikami badan, w tym bakteriologicznych, i zawarte w dokumentacji medycznej wydanej przez
osrodek stuzby zdrowia prowadzgcy leczenie;

tagodny guz mézgu — nieztosliwy rozrost tkanki ograniczony do opon mézgowych, mézgu lub nerwéw
czaszkowych i znajdujgcy sie wewngtrz mézgoczaszki; guz ten powinien by¢ leczony poprzez:

— usunigcie chirurgiczne lub

— stereotaktyczng radiochirurgie, lub

— radioterapie,

— gamma knife,

jesli zadna z wyzej wskazanych opcji leczenia nie jest mozliwa ze wzgledéw medycznych, guz musi powodowaé
trwate deficyty neurologiczne, ktérych wystepowanie udokumentowano przez co najmniej 3 miesigce od dnia
rozpoznania; rozpoznanie musi by¢ postawione przez lekarza specjaliste z zakresu neurologii lub neurochirurgii
w oparciu o wyniki badan obrazowych i — w miare mozliwosci — o wynik badania histopatologicznego;
ubezpieczeniem nie jest objete diagnozowanie i leczenie guzéw o typie hamartoma, ziarniniakéw, torbieli ani
guzéw przysadki czy malformacji naczyniowych moézgu;
niewydolnos$¢ nerek — nieodwracalne i réwnoczesne ustanie funkcji obydwu nerek (niewydolnos¢ nerek),
charakteryzujace sie wskaznikiem filtracji klebuszkowej mniejszym niz 10 ml/min i wymagajgce statej dializy lub
przeszczepu nerki; prawo do swiadczenia ubezpieczeniowego powstaje z uptywem 30. dnia zycia
Ubezpieczonego, liczgc od dnia rozpoczecia regularnej dializoterapii lub od dnia dokonania przeszczepu nerki;
dializoterapia lub dokonanie przeszczepu nerki muszg by¢ potwierdzone stosowng dokumentacjg medyczng;
niewydolno$¢ watroby — kraricowa przewlekta niewydolnosé watroby ze statg zéttaczka, encefalopatig
i wodobrzuszem; rozpoznanie niewydolnosci watroby wymaga potwierdzenia dokumentacjg medyczng; za
stan przewlekly uwaza sie co najmniej 6-miesieczny okres trwania choroby bedacej przyczyng krancowej
niewydolnosci watroby, liczony od dnia jej zdiagnozowania;
nowotwor ztosliwy — choroba, ktdra objawia sie obecnoscig ztosliwego guza, ktoéry charakteryzuje sie
niekontrolowanym rozrostem i rozprzestrzenia ztosliwe komérki nowotworowe, a takze naciekaniem zdrowych
tkanek; do nowotwordw zalicza sie réwniez biataczki i wszystkie ztosliwe nowotwory uktadu limfatycznego:
choroba Hodgkina (ziarnica ztosliwa); rozpoznanie nowotworu musi by¢ potwierdzone badaniem
histopatologicznym;

ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

i. nowotwordw tagodnych, w tym odizolowanych tagodnych guzéw w gruczole mlecznym,

ii. nowotworéw nieinwazyjnych i przedinwazyjnych — carcinoma in situ (Tis) w jakimkolwiek stadium, w tym

dysplazja szyjki macicy w jakimkolwiek stadium CIN,

iii. nowotworu gruczotu krokowego w stadium 1 (T1a, 1b, 1c),

iv. odizolowanych fagodnych guzéw w gruczole mlecznym,

v. zadnych nowotworéw skory i blony sluzowej,

vi. ztosliwego czerniaka w stadium 1A (T1a NO MO),

vii. zadnych nowotworéw przy wspotistniejgcym zakazeniu HIV;

prawo do $wiadczenia ubezpieczeniowego powstaje z uptywem 30. dnia zycia Ubezpieczonego, liczgc od dnia
postawienia diagnozy przez specjalistyczng klinike lub lekarza specjaliste w zakresie onkologii, na podstawie
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17.17.

17.18.

17.19.

badania histopatologicznego i przyporzadkowania zachorowania do miedzynarodowe;j klasyfikacji nowotworéw
(TNM);

h) sepsa (sepsis) — zespdt ogoélnoustrojowej reakcji zapalnej powstaty w wyniku krwiopochodnego rozsiewu
zakazenia bakteryjnego, wirusowego lub grzybiczego, podczas ktérego we krwi krgzg najczesciej bakterie,
ich toksyny badz toksyczne metabolity komoérek gospodarza, i objawiajgcy sie niewydolnoscig lub powazng
dysfunkcjg narzaddéw lub uktadéw narzgdéw; w rozumieniu tych OWU za sepse uznaje sie tez rozwijajgcy sie w jej
przebiegu wstrzgs septyczny; z ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sg: bakteriemia, wiremia i fungemia oraz
przypadki sepsy wtornej, rozwijajgcej sie jako powiktanie po zabiegach operacyjnych lub urazach; jednoznaczne
rozpoznanie sepsy winno by¢ potwierdzone w dokumentacji medycznej z osrodka prowadzgcego leczenie;

i) $pigczka — stan nieprzytomnosci z brakiem reakcji na bodzce zewnetrzne i wewnetrzne potrzeby, ktéry oceniany
wedtug skali $pigczki Glasgow daje wynik 8 albo mniejszy przez co najmniej 96 godzin oraz wymaga uzycia
systeméw podtrzymujgcych zycie i skutkuje utrzymujgcymi sie ubytkami (deficytami) neurologicznymi, ktére
muszg by¢ ocenione przez lekarza specjaliste z zakresu neurologii po uptywie co najmniej 30 dni od chwili
rozpoczecia Spigczki; odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie dotyczy $pigczki wywotanej w celach leczniczych
oraz spowodowanej samouszkodzeniem, zatruciem etanolem lub uzyciem narkotykow;

j) udar mézgu — trwate uszkodzenie tkanki mézgowej, powodujgce powstanie ubytkdw neurologicznych
utrzymujgcych sie ponad 24 godziny, spowodowane niedokrwieniem lub zawatem tkanki mézgowej, zatorem lub
krwotokiem wewnatrzczaszkowym, majace miejsce w okresie udzielania Ubezpieczonemu ochrony
ubezpieczeniowej; termin ten nie obejmuje zawatu mézgu lub krwawienia wewnatrzczaszkowego
spowodowanego zewnetrznym urazem ani epizodéw przemijajgcego niedokrwienia mozgu;

k) utrata stuchu — catkowita i nieodwracalna utrata stuchu dla wszystkich dzwiekéw jako rezultat ostrej choroby;
dokumentacja medyczna musi by¢ poparta wtasciwg konsultacjg specjalisty (laryngolog), wigczajac badanie
audiometrii tonalnej oraz badanie progu styszenia; z odpowiedzialnosci wytgczone sg przypadki utraty stuchu,
ktére mogg by¢ skorygowane przez stosowanie procedur terapeutycznych;

I) utrata wzroku — catkowita i nieodwracalna utrata wzroku w obojgu oczach, ktéra powstata w nastepstwie
niespodziewanej choroby lub wypadku; catkowita utrata wzroku musi by¢ potwierdzona wynikami odpowiednich
badan oftalmologicznych i trwa¢ nieprzerwanie przynajmniej 6 tygodni;

m) zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych — pierwotne zapalenie opon mézgowo-rdzeniowych; zakresem
ubezpieczenia objete sg réwniez przypadki poronnego zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych; rozpoznanie
zapalenia opon mézgowo-rdzeniowych musi by¢ udokumentowane wynikami badan i zawarte w dokumentacji
medycznej osrodka medycznego prowadzacego leczenie, z okresleniem wtasciwego numeru statystycznego
w aktualnej klasyfikacji ICD (Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych);

n) zawat serca — zdiagnozowanie dokonanej martwicy czesci miesnia sercowego wywotanej nagtym przerwaniem
doptywu krwi do okreslonego obszaru miesnia sercowego; rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdzeniu
typowego wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny |, troponiny T lub CK-MB), z co
najmniej jedng wartoscig przekraczajgca 99. percentyl zakresu gornej granicy referencyjnej, ze wspotistniejgcym
co najmniej jednym z wymienionych nizej klinicznych wyktadnikéw niedokrwienia migesnia sercowego:

i. typowe objawy kliniczne zawatu miesnia sercowego,

ii. jeden z nastepujgcych objawéw EKG, wskazujgcych na $wieze niedokrwienie miesnia sercowego: nowo
powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T, odwrdcenie zatamka T, nowe patologiczne zatamki Q lub nowo
powstaty blok lewej odnogi peczka Hisa; ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespotéw
wiencowych;

rodzic Ubezpieczonego — osoba posiadajgca w chwili zajScia nieszczesliwego wypadku wtadze rodzicielskg nad
Ubezpieczonym lub opiekun Ubezpieczonego ustanowiony przez sad; za rodzica uwaza sie réwniez ojca lub matke
dziecka, ktore ukonczyto 18. rok zycia a nie ukonczyto 26. roku zycia, pomimo ustania wtadzy rodzicielskiej nad
dzieckiem;

sporty wysokiego ryzyka — sporty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych
umiejetnosci, odwagi, a takze dziatania w warunkach podwyZzszonego ryzyka, tj. uzycia broni biatej lub palnej

(z wytaczeniem szermierki), przebywania w terenie gérskim poza wytyczonymi trasami lub szlakami; sporty
powietrzne, downhill rowerowy, wspinaczka wysokogoérska, skalna, skatkowa, lodowa, speleologia, skoki narciarskie,
skoki akrobatyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat, skoki bungee, jazda po muldach, rafting, sporty
uprawiane na rzekach gorskich, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi: pustynia, wysokie géry (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny
lodowcowe; sporty motorowe i motorowodne, jazda quadami, jazda off road, nurkowanie z uzyciem specjalistycznego
sprzetu na gtebokos¢ wiekszg niz 10 m, sporty spadochronowe, sporty walki, tj.: mieszane sztuki walki (MMA), kick-
boxing, krav maga, sambo, boks tajski (muay thai);

sprzet sportowy — sprzet, ktéry jest wlasnoscig Ubezpieczonego, zwigzany z dyscypling sportu, ktérg Ubezpieczony
uprawia; za sprzet sportowy uwaza sie:

a) narty do uprawiania wszystkich odmian narciarstwa,

b) deski do uprawiania wszystkich odmian snowboardingu,

c) deske do uprawiania surfingu i wszystkich jego odmian wraz z zaglem (windsurfing) lub latawcem (kitesurfing),
deska do wakeboardingu,

19



17.20.

17.21.

17.22.

17.23.

17.24.

17.25.

17.26.

17.27.

17.28.
17.29.

17.30.

17.31.
17.32.
17.33.

17.34.

17.35.

17.36.
17.37.

d) specjalistyczny sprzet uzywany do nurkowania,

e) rower,

f) specjalistyczny sprzet do gry w golfa,

g) deskorolki, deskorolki elektryczne, segwaye, hoverboardy, monowheele, rolki, tyzwy, tyzworolki,

h) rakiety tenisowe do gry w tenisa ziemnego,

i) specjalistyczny sprzet uzywany do wspinaczki gorskiej lub skatkowej wraz z ekwipunkiem;

suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna — okreslona w polisie kwota, stanowigca gérng granice nasze;j

odpowiedzialnosci, bedgca podstawg do ustalenia wysokosci $wiadczenia w przypadku zajscia zdarzenia objetego
zakresem ubezpieczenia, dla ktérego ta kwota zostata ustalona;

szkoda — szkoda osobowa lub szkoda rzeczowa;

szkoda osobowa — szkoda powstata wskutek smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a takze utracone
korzyéci, ktére poszkodowany mégtby osiagnaé, gdyby nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia;

szkoda rzeczowa — szkoda powstata wskutek utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy, a takze utracone korzysci,
ktére poszkodowany magtby osiggnaé, gdyby nie doszto do utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy;

szpital — przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego, w ktérym podmiot leczniczy wykonuje przez catg dobe

kompleksowe Swiadczenia zdrowotne polegajgce na diagnozowaniu, leczeniu i pielegnaciji, ktére nie moga byé

realizowane w ramach innych stacjonarnych i catodobowych swiadczenh zdrowotnych lub ambulatoryjnych swiadczen

zdrowotnych; $wiadczenia te nie moga sie odbywaé w innym miejscu (np. w przychodni czy ambulatorium); za szpital

nie uznajemy:

a) zakladu lecznictwa uzdrowiskowego (m.in. szpitala uzdrowiskowego),

b) podmiotu leczniczego lub jego przedsiebiorstwa, ktére rehabilituje pacjentéw — dotyczy to takze rehabilitacji
uzdrowiskowej, opieki paliatywnej lub hospicyjnej,

c) zaktadu pielegnacyjno-opiekunczego,

d) zaktadu opiekunczo-leczniczego,

e) domu opieki spotecznej,

f) placowek, ktére leczg pacjentéw z alkoholizmu i innych uzaleznien, nawet jesli podmioty te $wiadczg catodobowe
kompleksowe Swiadczenia zdrowotne, ktére polegajg na diagnozowaniu, leczeniu i pielegnaciji;

$mier¢ w nastepstwie udaru moézgu — $mier¢ czesci mézgu w nastepstwie wewnatrzmézgowego krwawienia albo
zakrzepu lub zatoru, ktéry zatkat naczynie mézgowe i zostat wskazany jako przyczyna zgonu w karcie zgonu lub
protokole badania sekcyjnego;

$mieré w nastepstwie zawalu serca — martwica czesci miesnia sercowego w nastepstwie nagtego przerwania
przeptywu krwi przez jedng lub kilka tetnic wiencowych, co zostato wskazane jako przyczyna zgonu w karcie zgonu
lub w protokole badania sekcyjnego;

srodki pomocnicze — elementy wspomagajace leczenie nastepstw nieszczesliwego wypadku, zalecone przez
lekarza: gorsety, protezy, kule, stabilizatory, aparaty ortopedyczne, wézki inwalidzkie; za srodki pomocnicze uznajemy
réwniez okulary korekcyjne, przy czym zakres ubezpieczenia obejmuje zwrot kosztéw naprawy uzywanych okularow
korekcyjnych albo nabycia nowych, jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku dojdzie do uszkodzenia lub
zniszczenia uzywanych przez Ubezpieczonego okularéw korekcyjnych oraz uszkodzenia ciata Ubezpieczonego, za
ktére przyjmiemy odpowiedzialno$é zgodnie z pkt 2.2 lit. e);

Tabela — tabela uszkodzen ciata, ktéra stanowi Zatgcznik nr 1 do tych OWU,;

Ty (Ubezpieczajacy) — osoba fizyczna majgca state miejsce zamieszkania w Polsce, ktéra zawarta z nami umowe
ubezpieczenia i jest zobowigzana do zaptaty sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, na ktorej rachunek zawarto umowe ubezpieczenia, bedgca dzieckiem lub
mtodziezg, ktdra w chwili zawierania umowy ubezpieczenia nie ukonczyta 18. roku zycia, lub osoba fizyczna ktéra
w chwili zawierania umowy ubezpieczenia ukonczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta 26. roku zycia, bedaca: uczniem,
studentem, doktorantem lub stuchaczem placowki oswiatowo-wychowawczej;

ukaszenie przez kleszcza — naruszenie tkanki skory przez kleszcza;

ukaszenie przez zmije — naruszenie tkanki skory przez zmije;

uraz — uszkodzenie narzgdu ruchu, w wyniku ktérego Ubezpieczony, zgodnie ze sporzadzonym na pismie
skierowaniem lekarza prowadzgcego leczenie, wymaga rehabilitacji;

Ustugodawca — podmiot posiadajgcy odpowiednie kompetencje i uprawnienia umozliwiajgce swiadczenie na rzecz
Ubezpieczonego specjalistycznych ustug doradczych w zwigzku z realizacjg swiadczen pomocy prawnej — adwokat,
radca prawny, biegty, rzeczoznawca, ttumacz;

uszkodzenie ciata — nastepstwa nieszczesliwego wypadku wymienione w Tabeli;
uzadlenie — naruszenie tkanki skoéry przez owada;

wada wrodzona — nieprawidtowos$¢ rozwojowa dotyczgca narzgdu lub czesci ciata, nabyta w zyciu ptodowym,
pojedyncza lub mnoga, ktéra doprowadzita do zmian morfologicznych danego narzadu, narzadéw lub czesci
ciata, zakwalifikowana wedtug ICD-10 w rozdziale XVII ,Wady rozwojowe wrodzone, znieksztatcenia i aberracje
chromosomowe” (Q00-Q99);
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17.38.

17.39.

wyczynowe uprawianie sportu — forma dziatalnosci Ubezpieczonego podejmowana dobrowolnie w drodze
rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikéw sportowych podczas zaje¢ szkolnych lub pozaszkolnych, jak
réwniez w zyciu prywatnym lub w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych, zwigzkéw i organizacji sportowych
lub stowarzyszen; za wyczynowe uprawianie sportu nie uwaza sie: uprawiania sportu podczas zaje¢ wychowania
fizycznego (rowniez w klasach sportowych) odbywajgcych sie w ramach obowigzujgcego planu lekgji, rekreacyjnego
uprawianiu sportu;

wypadek komunikacyjny — nieszczesliwy wypadek w ruchu lgdowym, powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt
Ubezpieczony jako:

a) kierowca badz pasazer quada, wytacznie na drodze publicznej, lub jako kierowca badz pasazer samochodu,
motoroweru, skutera, autobusu, pojazdu szynowego, lub rowerzysta badz pieszy w rozumieniu prawa o ruchu
drogowym;

b) pasazer statku morskiego, promu morskiego lub pasazerskiego statku powietrznego.

REKLAMACJE

18. Kiedy mozesz ztozy¢ reklamacje?

18.1.

18.2.

18.3.

W kazdym przypadku osoba fizyczna bedgca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym lub osobg uprawniong z umowy
ubezpieczenia, a takze osoba prawna lub spdtka nieposiadajgca osobowosci prawnej bedgca Ubezpieczajgcym,
Ubezpieczonym lub poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowej mogg wnies¢ reklamacije.

W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza sie wystgpienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do nas,
zawierajgce zastrzezenia dotyczgce $wiadczonych przez nas ustug. Wyjatek stanowig wystagpienia sktadane przez
osoby fizyczne bedgce klientami brokera ubezpieczeniowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta
oferujgcego ubezpieczenia uzupetniajgce wykonujgcych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu

ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 .

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajgce zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie,
ktory niezwigzany jest z udzielang przez nas ochrong ubezpieczeniows.

W przypadku oséb prawnych lub spoétek nieposiadajacych osobowosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystgpienie,

w tym skarge i zazalenie, skierowane do nas, zawierajgce zastrzezenia dotyczgce swiadczonych przez nas ustug.
Wyjatek stanowig wystapienia dotyczgce brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw ubezpieczeniowych lub agentow
oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajgce wykonujgcych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu

ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .

o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajgce zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie,
ktory niezwigzany jest z udzielang przez nas ochrong ubezpieczeniowa.

19. Jak mozesz ztozy¢ reklamacje?

19.1.

19.2.
19.3.

Reklamacje na swiadczone przez nas ustugi mozesz ztozy¢:
a) elektronicznie poprzez formularz na stronie uniqa.pl/reklamacje;
b) ustnie:
— telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,
— osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub siedzibie;
c) na pi$mie:
— osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientow lub siedzibie,
— przesytkg pocztowg na adres: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51,

— na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw jako rejestru publicznego prowadzonego przez ministra
wilasciwego do spraw informatyzaciji, tj. AE:PL-71235-46013-CSHSF-26.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po ustaleniu zastrzezen utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

W przypadku gdy nie posiadamy danych kontaktowych osoby skfadajgcej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji
nalezy poda¢ nastepujgce dane: imie, nazwisko, w przypadku osoby prawnej lub spotki nieposiadajgcej osobowosci
prawnej — firme i adres siedziby, adres do korespondenc;ji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu).

20. Jak udzielimy Ci odpowiedzi na reklamacje?

20.1.

20.2.
20.3.

Odpowiedzi na reklamacje udzielamy na pismie, w tym mejlowo. Jezeli jeste$ osobg fizyczng i chcesz otrzymac
odpowiedz na reklamacje mejlowo, poinformuj nas o tym.

Odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ reklamacji i udzieli¢ na nig

odpowiedzi w terminie 30 dni, osobe, ktéra ztozyta reklamacje, poinformujemy o przyczynie opdéznienia. W takim
przypadku odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie p6zniej niz w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.
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21. A co, jesli nie zgadzasz sie z naszg odpowiedzig na reklamacje?

21.1. Jezeli osoba fizyczna skfadajgca reklamacje nie zgadza sie z naszg odpowiedzig na reklamacje, moze wystgpi¢
z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego.

21.2. Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich
informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. do prowadzenia postepowan
w sprawach pozasgdowego rozwigzywania sporoéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy

(ul.

Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).

21.3. Mozna réwniez wystgpi¢ do sadu powszechnego z powddztwem przeciwko nam. Powddztwo mozna wytoczy¢ wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby:

a)
b)
c)
d)

Twojej,

osoby uprawnione;j,
spadkobiercy Ubezpieczonego,
spadkobiercy osoby uprawnionej.

21.4. Jesli jestes konsumentem, masz takze mozliwo$¢ zwrécenia sie 0 pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego
(Miejskiego) Rzecznika Konsumentow.

21.5. Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

22. Kto moze ztozy¢ skarge lub zazalenie?

Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zgodnie z pkt 18-21, mogg ztozy¢ skarge lub zazalenie. Do
skarg i zazalen wnoszonych przez te podmioty majg odpowiednie zastosowanie postanowienia pkt 19, 20.1, 20.2 i 21.4.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie bedziemy mogli rozpatrzy¢ skargi lub zazalenia i udzieli¢
odpowiedzi w terminie 30 dni, osobe, ktora je ztozyta, poinformujemy w tym terminie o przyczynie op6znienia. W takim
przypadku odpowiedzi na skarge lub zazalenie udzielimy nie pozniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

23.1. Wszelkie zawiadomienia i wyjasnienia moga by¢ dokonywane w rozmowie telefonicznej rejestrowanej
i archiwizowanej przez nas, drogg elektroniczng (skan dokumentu) lub w formie pisemne;j.

23.2. W sprawach, ktérych nie regulujg OWU ani umowa ubezpieczenia, stosuje sie odpowiednie przepisy prawa polskiego.
23.3. OWU zostaly zatwierdzone uchwalg Zarzadu nr 1/03/06/2025 z 3 czerwca 2025 r.

OBOWIAZKI INFORMACYJNE

Obowigzki informacyjne wynikajg z art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, dlatego
informujemy, ze:

1.1. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (dalej: my) ma siedzibe w Warszawie, przy ul. Chtodnej 51, 00-867 Warszawa,
i jest wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000271543. UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
uzyskata zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz dziatalnosci reasekuracyjnej zezwoleniem
Ministra Finanséw z dnia 4 wrzes$nia 2000 r. nr FI/79/AU/JB/98, decyzjg Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 19
grudnia 2006 r. nr NU/DPL/401/41/58/06/WR oraz decyzjg Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 r.
nr DNS/602/75/15/08/JK.

1.2.  Umowe ubezpieczenia regulujg Ogdlne warunki ubezpieczenia szkolnego zatwierdzone uchwatg Zarzadu nr
1/03/06/2025 z 3 czerwca 2025 .

1.3. Istotg naszych Swiadczen jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej, a w razie zaistnienia przewidzianego
w umowie zdarzenia wypfacenie $wiadczenia, a takze organizacja, pokrycie kosztéw pomocy. Ochrona
ubezpieczeniowa swiadczona jest w ponizszym zakresie, w zaleznosci od wybranego przez Ciebie wariantu:

a)

o T

$mier¢ Ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego,

Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, udaru mézgu albo zawatu serca,
Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku na terenie placowki oswiatowej,
Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku podczas wycieczki szkolnej,
uszkodzenie ciata Ubezpieczonego bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

pobyt Ubezpieczonego w szpitalu niebedgcy nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

zwrot kosztow leczenia w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

zwrot kosztow rehabilitacji w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

zwrot kosztéw nabycia protez, nabycia lub wypozyczenia innych srodkéw pomocniczych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku,
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.12.
1.13.

k) $mier¢ rodzica Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

I) zdiagnozowanie powaznego zachorowania,

m) ukaszenie przez kleszcza,

n) organizacja i pokrycie kosztéw swiadczen zdrowotnych w postaci Telekonsultacji,
0) organizacja i pokrycie kosztow wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego,

p) jednorazowe $wiadczenie z tytutu pogryzienia, ukgszenia przez zmije, uzadlenia — skutkujgcego pobytem
w szpitalu,

q) zwrot kosztéw optaconej wycieczki szkolne;.

Wszelkie watpliwosci oraz szczegoty dotyczgce istoty Swiadczenia mozesz wyjasni¢ z naszym pracownikiem call
center, dzwonigc pod numer +48 22 599 95 22 (koszt potgczenia wedtug taryfy operatora) bgdz odwiedzajgc strone
internetowg uniqa.pl.

Sktadka ubezpieczeniowa, ktéra powinna zostaé nam zaptacona, wyliczana jest badz przez doradce w trakcie trwania
rozmowy telefonicznej, naszego agenta ubezpieczeniowego, bgdz we wtasnym zakresie z wykorzystaniem kalkulatora
dostepnego na stronie internetowej. Sktadka wyliczana jest na podstawie deklaracji ryzyka, a w szczegolnosci
informac;ji przekazanych podczas zawierania umowy ubezpieczenia oraz zgodnie z taryfa, z uwzglednieniem
aktualnych promociji.

Sktadka ptatna jest jednorazowo. Sktadke nalezy optaci¢ w terminie i w sposob okreslony podczas zawierania umowy
ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres wskazany w polisie, w ktérym to okresie, w zamian za zaptacenie
sktadki, zapewniamy ochrone ubezpieczeniowg w zakresie wynikajacym z zawartej umowy ubezpieczenia.

Przystuguje Ci prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania Cie o zawarciu
umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia aktualnie przekazywanych informacji — jezeli jest to termin
pbzniejszy. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia mozesz nam przekaza¢ w dowolnej formie, tj. na
pismie, ale takze telefonicznie lub elektronicznie. W przypadku skladania o$wiadczenia na pi$mie termin uwaza sie za
zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia istnieje obowigzek zaptacenia wytgcznie czesci sktadki obliczonej
proporcjonalnie za kazdy dzien swiadczonej przez nas ochrony ubezpieczeniowe;.

Koszt potgczenia z numerem infolinii Ubezpieczyciela (+48 22 599 95 22) lub naszego Centrum Alarmowego (+48
22 599 91 86), Partnera Medycznego (tel. +48 22 357 40 47) jest ponoszony przez dzwonigcego, zgodnie z taryfg
danego operatora.

Informacja o wysokosci sktadki ustalona w trakcie rozmowy z naszym doradcg, agentem ubezpieczeniowym lub
wyliczona przy uzyciu kalkulatora dostepnego na stronie uniqa.pl jest aktualna przez okres 30 dni, nie pdzniej jednak
niz do dnia wskazanego w ofercie zawarcia umowy ubezpieczenia jako dzien jej waznosci, o ile do tego czasu nie
nastgpity istotne zmiany wptywajace na szacowanie ryzyka w zakresie danych podanych podczas zawierania umowy
ubezpieczenia.

W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosi¢ do nas skargi, reklamacje i zazalenia. Szczegétowe
zasady zgtaszania reklamaciji, skarg lub zazaleh dostepne sg w ogdlnych warunkach ubezpieczenia, jak réwniez
na stronie uniqa.pl. Mozliwe jest réwniez skierowanie pisemnej skargi do Rzecznika Finansowego oraz Miejskich
i Powiatowych Rzecznikow Konsumentow.

Informujemy, ze Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny dziata na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 22
maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Jezykiem stosowanym w relacjach z konsumentem jest jezyk polski.

Prawem wiasciwym, stanowigcym podstawe naszych stosunkéw z konsumentem przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, jak réwniez wtasciwym dla zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, jest prawo polskie.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéow konsumenckich
informujemy, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. do prowadzenia postepowan

w sprawach pozasgdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy
(ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).

Wszelkie spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane na nastepujgcych zasadach: powddztwo

0 roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisdw o wiasciwosci ogoéinej albo
przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia; powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
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ZAtACZNIK NR 1 — TABELA USZKODZEN CIAtA

Rodzaj uszkodzenia ciata

. USZKODZENIA GLOWY

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

Wysokos¢ swiadczenia

. Uszkodzenia powlok czaszki (bez uszkodzen kostnych):

a) rany skoéry owtosionej glowy od 2 do 6 cm dtugosci

b) rany powyzej 6 do 10 cm dtugosci

c) rany powyzej 10 cm diugosci

d) utrata skory owtosionej — oskalpowanie (powyzej 75% powierzchni) 25
. Ztamania kosci czaszki:
a) sklepienia (za kazdg kos¢) 2
b) podstawy 5
. Ubytki w kosciach sklepienia czaszki o tacznej powierzchni — w zaleznosci od rozmiaréw:
a) ponizej 3 cm? 3
b) od 3 do 10 cm? 7
c) powyzej 10 do 50 cm? 10
d) powyzej 50 cm? 20
. Rozpoznane wstrzag$nienie mézgu w nastepstwie urazu czaszkowo-mézgowego:
a) z hospitalizacjg od 1 do 2 dni 1
b) z hospitalizacjg od 3 do 5 dni
c) zhospitalizacjg od 6 do 10 dni
d) z hospitalizacjg powyzej 10 dni 10
. Urazy srodczaszkowe:
a) krwiak srodczaszkowy pourazowy, potwierdzony w badaniach obrazowych mézgu (TK, RM) leczony 10
zachowawczo
b) krwiak $rédczaszkowy pourazowy leczony operacyjnie 20
c) kmigk $rodczaszkowy pourazowy skutkujgcy orzeczeniem o czasowej niezdolnosci do pracy na ponad 12 30
miesiecy
d) krwiak $rédczaszkowy pourazowy skutkujacy orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do pracy 60
e) krwiak érégczaszkowy pourazowy skutkujgcy orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do samodzielnej 100
egzystencji
f) zaburzenia mowy zwigzane z ura;ern cza§zkowo-mézgowym — afazja catkowita (sensoryczna lub 80
sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksjg
g) zaburzenia mowy zwigzane z urazem czaszkowo-moézgowym — afazja catkowita motoryczna 60
. Uszkodzenia nerwéw ruchowych:
a) bloczkowy, dodatkowy, podjezykowy 2
b) okoruchowy, odwodzacy, tréjdzielny, twarzowy, btedny, jezykowo-gardtowy 3

. USZKODZENIA TWARZY

Wysokos¢ swiadczenia

7. Uszkodzenia powlok twarzy (rany i ubytki):

a) rany skoéry twarzy od 2 do 5 cm dtugosci

b) rany skory twarzy powyzej 5 do 10 cm dtugosci

c) rany skory twarzy powyzej 10 cm dtugosci 10
d) oparzenia powyzej stopnia | — za 1% TBSA 5
. Uszkodzenia nosa:
a) ztamanie kosci nosa i przegrody nosa wieloodtamowe, z przemieszczeniem 5
b) ztamanie kosci przegrody nosa i przegrody nosa z przemieszczeniem 2
c) inne ztamania kosci przegrody nosa lub przegrody nosa bez przemieszczenia 1
d) utrata czesci nosa operowana rekonstrukcyjnie 7
e) utrata catkowita (tacznie z kosémi nosa) 30

. Utrata zebow statych:

a) utrata siekaczy i ktow (za kazdy zab)
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Rodzaj uszkodzenia ciata

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

i) co najmniej korona 3
ii) utrata czesciowa 1
b) utrata pozostatych zebéw
i) conajmniej korona 1
ii) utrata czesciowa 0,5
Maksymalne sumaryczne $wiadczenie za utrate zebdw statych nie moze przekroczy¢ 20%.
10. Ztamania kosci oczodotu, kosci szczekowych, kosci jarzmowej:
a) ztamania wieloodtamowe, z przemieszczeniem odtamow
b) ztamania wieloodtamowe
c) inne ztamania
11. Utrata szczeki lub zuchwy:
a) czesciowa 15
b) catkowita 40
12. Ztamania zuchwy:
a) zlamania wieloodtamowe, z przemieszczeniem odtamoéw
b) ztamania wieloodtamowe 4
c) inne ztamania
13. Ubytek podniebienia 15
14. Urazy jezyka:
a) rana jezyka powyzej 1 cm 1
b) czesciowa utrata jezyka 3
c) catkowita utrata jezyka 50
C. USZKODZENIA NARZADU WZROKU Wysokos¢ swiadczenia
15. Porazenia nastawnosci (akomodaciji) przy braku zaburzen ostrosci wzroku po korekcji:
a) jednego oka 15
b) obojga oczu 30
16. Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw tepych, drazacych, urazéw chemicznych, termicznych,
spowodowanych promieniowaniem elektromagnetycznym oraz energia elektryczna:
a) pez zaburzer'? gstroéci wzrgku -z pc.thierdzejniem QOdatniego testg .barwienia. rogéV\{ki (ﬂuorgsgeinq Iup 2
innym barwnikiem) lub koniecznoscig leczenia okulistycznego z minimum 3 wizytami u specjalisty okulisty
b) z czesciowym obnizeniem ostrosci wzroku jednego oka (przy obnizeniu ostrosci wzroku do 0,8 i nizszej) 5
c) z czesciowym obnizeniem ostrosci wzroku obojga oczu (przy obnizeniu ostrosci wzroku do 0,8 i nizszej) 15
d) z catkowitg utratg widzenia jednego oka 35
e) z calkowitg utratg widzenia obojga oczu 100
f) utrata gatki ocznej 40
17. Ubytki pola widzenia:
a) dwuskroniowe 60
b) dwunosowe 30
c) jednoimienne 30
d) inne ubytki pola widzenia (jednooczne) 5
18. Bezsoczewkowos$¢ pourazowa:
a) w jednym oku 15
b) w obojgu oczach 30
19. Uszkodzenie przewodéw {zowych wymagajace korekcji operacyjnej:
a) w jednym oku
b) w obojgu oczach 15
20. Odwarstwienie siatkowki jednego oka — pourazowe, po urazie oka lub gtowy:
a) bez zaburzen ostrosci wzroku
b) z czesciowym obnizeniem ostro$ci wzroku jednego oka (przy obnizeniu ostrosci wzroku do 0,8 i nizszej) 5
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Rodzaj uszkodzenia ciata

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

c) z calkowitg utratg wzroku 35
21. Jaskra wtérna pourazowa, po potwierdzonym urazie oka lub gtowy 3
22. Wytrzeszcz tetniacy pourazowy 40

Uwaga: Ostro$¢ wzroku zawsze okresla sie po korekcji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki,
jak i przy wspdtistnieniu uszkodzenia siatkdwki lub nerwu wzrokowego. Ocene koncowg nalezy pomniejszyé

o ewentualne wczesniejsze uposledzenie ostrosci wzroku. W przypadku uszkodzenia narzgdu wzroku kolejne
nalezne $wiadczenie wyptacane z tytutu tego samego nieszczesliwego wypadku pomniejszane jest o kwote juz
wypfaconego $wiadczenia.

D. USZKODZENIA NARZADU StUCHU (NIE PODLEGAJA SUMOWANIU)

Wysokos¢ swiadczenia

23. Urazy matzowiny usznej:

a) rany

b) utrata czesci matzowiny

c) utrata czesci matzowiny operowana rekonstrukcyjnie

d) catkowita utrata jednej matzowiny 15
e) catkowita utrata obu matzowin 30

24. Uszkodzenia ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, ucha wewnetrznego:
a) bez utraty stuchu, jednostronne 1
b) z czesciowa jednostronng utratg stuchu (powyzej 25 dB) 5
c) z catkowitg jednostronng utratg stuchu 20
d) z czesciowg obustronng utratg stuchu (powyzej 25 dB) 10
e) z catkowitg obustronng utratg stuchu 50

Uwaga: Oblicza sie $rednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jezeli réznica pomigedzy

wartosciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wieksza niz 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig z czterech progow:

500, 1000, 2000 i 4000 Hz. Jezeli r6znica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wigksza niz 40 dB, ale

prog styszalnosci dla 4000 Hz jest lepszy niz dla 2000 Hz, ubytek stuchu wylicza sie jako $rednig z trzech progow.

25. Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknigciem kosci skalistej:
a) jednostronne 5
b) dwustronne 20

W przypadku uszkodzenia narzadu stuchu kolejne nalezne swiadczenie wyptacane z tytutu tego samego
nieszczesliwego wypadku pomniejszane jest o kwote juz wyptaconego $wiadczenia.

E. POURAZOWE USZKODZENIA SZYI, KRTANI, TCHAWICY | PRZELYKU

Wysokos¢ swiadczenia

26. Uszkodzenia gardta, tchawicy leczone operacyjnie 7
27. Uszkodzenie krtani:
a) pozwalajgce na obchodzenie sie bez rurki tchawicznej 5
b) powodujace koniecznos¢ statego noszenia rurki tchawicznej 30
28. Uszkodzenie przelyku:
a) leczone operacyjnie 7
b) leczone rekonstrukcyjnie, odtwdrczo 35
29. Uszkodzenia skory szyi:
a) rany skoéry do 2 cm diugosci 0,5
b) rany skéry od 2 do 7 cm dtugosci 1
c) rany skoéry powyzej 7 cm dtugosci 3
d) oparzenia powyzej stopnia | — za 1% TBSA 2

F. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA

Wysokos¢ swiadczenia

30. Uszkodzenia czesci migkkich klatki piersiowej, plecow, grzbietu:

a) rany skoéry od 5 do 10 cm dtugosci

b) rany skory powyzej 10 cm diugosci 2

c) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA 1
31. Uszkodzenia lub utrata sutka:

a) rany brodawki 1

b) czesciowa lub catkowita utrata brodawki 3
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Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

c) krwiaki sutka wymagajgce naciecia 2

d) czesciowa lub catkowita utrata sutka 15

32. Ztamania zeber:

a) ztamanie 1 zebra 0,5
b) ztamania od 2 do 4 zeber 2
c) ztamania od 5 do 10 zeber 7
d) ztamania powyzej 10 zeber 10

33. Ztamania mostka:

a) bez przemieszczenia, wygojone bez deformacji 1
b) bez przemieszczenia, wygojone z deformacja 2
C) zprzemieszczeniem 4
d) zlamania wieloodtamowe, z przemieszczeniem 6
34. Uszkodzenia ptuc i optucnej:
a) krwiak optucnej lub odma optucnej niewymagajace drenazu 2
b) krwiak optucnej lub odma optucnej wymagajgce drenazu 5
c) krwiak optucnej lub odma optucnej leczona operacyjnie 10
d) utrata czesci ptuca 15
e) utrata catego ptuca 30
35. Uszkodzenia serca lub osierdzia:
a) uszkodzenia serca wymagajace naktucia osierdzia 10
b) uszkodzenia serca lub osierdzia leczone operacyjnie 30
36. Uszkodzenia przepony leczone operacyjnie 10
G. USZKODZENIA BRZUCHA | ICH NASTEPSTWA Wysokos¢ swiadczenia
37. Uszkodzenia powtok jamy brzusznej:
a) rany skory od 5 do 10 cm dtugosci 1
b) rany skory powyzej 10 cm diugosci 2
c) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA 1
d) rany brzucha leczone operacyjnie z otwarciem jamy otrzewnowe;j 5
38. Uszkodzenia zotadka, jelit, sieci, krezki jelita:
a) leczone operacyjnie, bez utraty narzgdéw jamy brzuszne;j 5
b) utrata czesci zotadka, jelita cienkiego lub grubego 10

39. Uszkodzenia duzych naczyn krwionosnych jamy brzusznej i miednicy (aorty brzusznej, tetnic
biodrowych wspdlnych, zewnetrznych i wewnetrznych, zyty gtownej dolnej i zyt biodrowych 10
wspolnych) leczone operacyjnie

40. Uszkodzenia odbytnicy, odbytu, zwieracza odbytu:

a) uszkodzenia zaopatrzone chirurgicznie lub operacyjnie 4

b) uszkodzenia wymagajgce odbytu sztucznego 15

41. Uszkodzenia sledziony:

a) leczone zachowawczo (krwiak, peknigcie narzgdu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2

b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu

c) utrata catkowita $ledziony 15

42. Uszkodzenia watroby i przewodéw zotciowych, pecherzyka zétciowego lub trzustki:

a) leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie narzadu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2
b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
c) utrata pecherzyka zotciowego, fragmentu watroby lub fragmentu trzustki 10
d) utrata catkowita watroby lub trzustki 100
H. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH Wysokos¢ swiadczenia

43. Uszkodzenia jednej nerki lub obu nerek:

a) leczone zachowawczo (krwiak, pekniecie narzadu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2




Rodzaj uszkodzenia ciata

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
c) utrata czesciowa nerki 15
d) utrata catkowita nerki, przy dziatajacej prawidtowo drugiej nerce 25
e) utrata catkowita nerki, przy dziatajacej z zaburzeniami drugiej nerce 30
f) utrata obu nerek 100
44. Uszkodzenie moczowodu:
a) leczone zachowawczo 2
b) leczone endoskopowo, operacyjnie 5
c) leczone rekonstrukcyjnie, odtwérczo 15
45. Uszkodzenia pecherza moczowego:
a) leczone zachowawczo 2
b) leczone operacyjnie 10
c) utrata catkowita pecherza 50
46. Uszkodzenia cewki moczowej:
a) leczone zachowawczo 1
b) leczone endoskopowo
c) leczone rekonstrukcyjnie, odtworczo 15
47. Uszkodzenia pracia:
a) rany 2
b) uszkodzenia leczone rekonstrukcyjnie, odtwérczo 5
c) czesciowa utrata pracia 20
d) catkowita utrata pracia 40
48. Uszkodzenia lub utrata jadra, jajnika:
a) leczone zachowawczo (wodniak, krwiak, pekniecie narzadu — potwierdzone badaniem obrazowym) 2
b) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 5
c) utrata czeSciowa 10
d) utrata catkowita 20
e) utrata catkowita obu jader lub jajnikow 40
49. Utrata macicy 30
50. Pourazowe uszkodzenia krocza, worka mosznowego, sromu, pochwy:
a) rany skoéry 2
b) uszkodzenia miesni lub powiezi, zaopatrzone chirurgicznie 7
c) uszkodzenia leczone operacyjnie lub rekonstrukcyjnie 15

. USZKODZENIA KREGOSLUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA

Wysokos¢ swiadczenia

51. Uszkodzenia kregostupa szyjnego:

a) skrecenie bez unieruchomienia

b) skrecenie z unieruchomieniem

c) zwichnigcie

d) zlamanie trzonéw lub tukéw kregdéw leczone zachowawczo (kazdy)

e) ztamanie trzonow lub tukéw kregdw leczone operacyjnie (kazdy)

f) ztamanie wyrostkéw kolczystych i poprzecznych (kazdy)

= INa| b~ IN| -

Maksymalne sumaryczne $wiadczenie za uszkodzenie krggostupa szyjnego nie moze przekroczy¢ 45%.

52. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th10):

a) skrecenie

b) zwichniecie

c) zlamanie trzonéw lub tukéw kregdéw leczone zachowawczo (kazdy)

d) ztamanie trzonéw lub tukéw kregdw leczone operacyjnie (kazdy)

e) ztamanie wyrostkow kolczystych i poprzecznych (kazdy)

SN AN =

Maksymalne sumaryczne $wiadczenie za uszkodzenie kregostupa w odcinku piersiowym nie moze przekroczy¢ 30%.
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Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

53. Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5):
a) skrecenie 2
b) zwichniecie 4
c) ztamanie trzonéw lub tukéw kregdéw leczone zachowawczo (kazdy) 5
d) zlamanie trzonéw lub tukéw kregdw leczone operacyjnie (kazdy) 7
e) zlamanie wyrostkéw kolczystych i poprzecznych (kazdy) 1
Maksymalne sumaryczne $wiadczenie za uszkodzenie kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym nie moze
przekroczy¢ 40%.
54. Uszkodzenia rdzenia kregowego:
a) uszkodzenie rdzgnia kregowego jednoznacznie rozpoznane w szpitalu, potwierdzone w badaniach 10
obrazowych rdzenia (TK, RM), leczone zachowawczo
b) uszkodzenie rdzer_1ia kregowego jednoznacznie_ rozpoznane w szpitalu, potwierdzone w badaniach 20
obrazowych rdzenia (TK, RM), leczone operacyjnie
c) uszkodzenie rdzenia kregowego jednoznacznie rozpoznane w szpitalu, potwierdzone w badaniach
obrazowych rdzenia (TK, RM), skutkujgce orzeczeniem o czasowej niezdolnosci do pracy na ponad 12 30
miesigcy
d) uszkodzenie rdzen_ia kregowego jedngznacznie rozpoznane w szpitglg, potwierdz_one w badaniach 60
obrazowych rdzenia (TK, RM), skutkujgce orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do pracy
e) uszkodzenie rdzenia kregowego jednoznacznie rozpoznane w szpitalu, potwierdzone w badaniach
obrazowych rdzenia (TK, RM), skutkujgce orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do samodzielnej 100
egzystencji
J. USZKODZENIA MIEDNICY Wysokos¢ swiadczenia
55. Rozejscie sie spojenia fonowego 5
56. Zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego 10
57. Ztamania miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej, jedno- lub wielomiejscowe:
a) w odcinku przednim jednostronne (ko$¢ tonowa lub kulszowa) 2
b) w odcinku przednim — kos¢ tonowa i kulszowa lub obustronnie 5
c) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) bez przemieszczenia 10
d) w odcinku przednim i tylnym z przemieszczeniem 20
58. Ztamanie panewki stawu biodrowego, zwichnigcia:
a) tylnej kolumny, tylnej krawedzi 15
b) przedniej kolumny, przedniej krawedzi 5
c) zwichniecie centralne I° 7
d) zwichniecie centralne II° 15
e) zwichnigcie centralne IlI°/IV° 30
f) uszkodzenia pourazowe leczone protezoplastyka stawu biodrowego 20
59. Ztamania kosci miednicy i kosci krzyzowej bez przerwania obreczy konczyny dolnej:
a) jednomiejscowe nieprzemieszczone ztamanie kosci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub 9
kulszowej), kosci krzyzowej
b) jednomiejscowe ztamanie kosci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci fonowej lub kulszowej), kosci 4
krzyzowej z przemieszczeniem
c) wielomiejscowe ztamania kosci miednicy i/lub kosci krzyzowej bez przemieszczenia 5
d) wielomiejscowe ztamania kosci miednicy i/lub kosci krzyzowej z przemieszczeniem 10
e) izolowane ztamania talerza kosci biodrowej, kolcéw biodrowych, guza kulszowego 3
f) ztamanie kos$ci ogonowej bez przemieszczenia 1
g) ztamanie kosci ogonowej z przemieszczeniem 3
K. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ Wysokos¢ swiadczenia
LOPATKA
60. Ztamania topatki:
a) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw
b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem




Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

c) inne ztamania 1

OBOJCZYK

61. Ztamania obojczyka:

a) ztamania wieloodtamowe

b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 3

c) inne ztamania 2

62. Zwichnigcie, podwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego:

a) zwichniecie I° 1
b) zwichniecie II° 3
c) zwichniecie IlI° 5

BARK - STAW RAMIENNO-LOPATKOWY

63. Uszkodzenia stawu ramienno-topatkowego (skrecenia, zwichniecia, ztamania — glowy, nasady blizszej
kosci ramiennej) oraz uszkodzenia pozostatych struktur barku:

a) skrecenie 1
b) zwichniecie bez repozycji (wykluczone zwichniecia nawykowe lub nastawione przez chorego) 1
c) zwichniecie wymagajgce repozycji przez lekarza (wykluczone zwichnigcia nawykowe lub nastawione 3
przez chorego)
d) uszkodzenia, zerwanie $ciggna, przyczepow barku leczone operacyjnie 4
e) uszkodzenia, zerwanie $ciegna, przyczepéw barku leczone zachowawczo 2
f) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtaméw 10
g) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 5
h) inne ztamania 2
i) ztamania leczone protezoplastykg 15
64. Utrata konczyny w stawie ramienno-topatkowym 65
65. Utrata konczyny wraz z topatka 70
RAMIE
66. Ztamanie trzonu kosci ramiennej:
a) wieloodtamowe 7
b) ztamanie otwarte 10
c) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 4

d) inne ztamania

67. lzolowane uszkodzenia czesci migkkich ramienia, skory, miesni, sciggien:

a) rany skoéry od 2 do 5 cm dtugosci 0,5
b) rany skory powyzej 5 cm dtugosci 1
c) uszkodzenie migsnia dwugtowego leczone operacyjnie (szycie) 4

d) uszkodzenie innych miesni i Sciegien ramienia zaopatrzone chirurgicznie

e) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA 1

68. Utrata konczyny w obrebie ramienia 60
STAW LOKCIOWY

69. Ztamania w obrebie tokcia (nasada dalsza kosci ramiennej, nasada blizsza kosci promieniowej

i fokciowej):

a) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw 8
b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 5
c) inne ztamania 2

70. Inne uszkodzenia tokcia:

a) skrecenie z unieruchomieniem 1
b) skrecenie bez unieruchomienia 0,5
c) zwichnigcie 3
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Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

PRZEDRAMIE
71. Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia:
a) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw
b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem
c) inne ztamania 1
72. Ztamania trzonéw jednej lub obu kos$ci przedramienia:
a) ztamania wieloodtamowe, otwarte lub ztamania Monteggii, Galeazziego 9
b) ztamanie otwarte 7
c) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw 5
d) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 3
e) inne ztamania 1
73. lzolowane uszkodzenia czesci migkkich przedramienia, skéry, migsni, Sciegien:
a) rany skéry powyzej 7 cm dtugosci 1
b) uszkodzenia miesni zaopatrzone chirurgicznie 2
c) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA 1
d) uszkodzenia $ciegien zaopatrzone chirurgicznie (kazde) 2
74. Utrata konczyny w obrebie przedramienia 55
NADGARSTEK
75. Uszkodzenia nadgarstka:
a) ztamania mnogie kosci nadgarstka z przemieszczeniem 7
b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 4
c) inne ztamania 2
d) zwichnigcie 5
e) skrecenie bez unieruchomienia 0,5
f) skrecenie z unieruchomieniem 1
76. Utrata reki na poziomie nadgarstka 50
SRODRECZE
77. Ztamania kosci srédrecza:
a) | kos¢ srédrecza:
i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamow
ii) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem
iii) inne ztamania
b) Il kos¢ srédrecza:
i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem 4
ii) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem
ii) inne ztamania 1
c) I, IV, V kosc¢ $rodrecza:
i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem 2
ii) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 1
iii) inne ztamania 1
78. Inne uszkodzenie dtoni i Srédrecza:
a) rany dfoni i $rédrecza powyzej 3 cm dtugosci (z wyjatkiem palcéw) 1
b) rany dioni i $rédrecza do 3 cm dtugosci (z wyjatkiem palcow) 0,5
c) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA 5
KCIUK
79. Utrata w zakresie kciuka:
a) utrata catkowita opuszki 1
b) utrata czesciowa opuszki 0,5
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Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

c) utrata paliczka paznokciowego 6

d) utrata obu paliczkéw bez kosci $rédrecza 10

e) utrata obu paliczkéw z kos$cig $rédrecza 15

80. Inne uszkodzenia kciuka (ztamania, zwichnigcia, skrecenia, uszkodzenia tkanek migkkich):

a) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw

b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania

d) rany powyzej 2 cm diugosci

NI =N B>

e) uszkodzenia, przeciecia Sciegien (kazde)

f) skrecenie bez unieruchomienia 0,5

g) skrecenie z unieruchomieniem 1

h) zwichniecie 2

PALEC WSKAZUJACY

81. Utrata w obrebie wskaziciela w zaleznosci od poziomu utraty:

a) utrata catkowita opuszki 1

b) utrata czesciowa opuszki 0,5

c) utrata paliczka paznokciowego 2

d) utrata paliczka srodkowego 8

e) utrata trzech paliczkow 10

f) utrata wskaziciela z koscig $rodrecza 1

82. Inne uszkodzenia w obrebie wskaziciela (ztamania, zwichniecia, skrecenia, uszkodzenia czgsci migkkich):

a) zlamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw

b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania

d) rany powyzej 3 cm dtugosci

N a2 N s

e) uszkodzenia, przeciecia Sciegien (kazde)

f) skrecenie bez unieruchomienia 0,5

g) skrecenie z unieruchomieniem 1

h) zwichniecie 1

PALEC TRZECI, CZWARTY | PIATY

83. Palec lll, IV i V (w zaleznosci od poziomu utraty):

a) palec Ill — utrata paliczka paznokciowego

b) palec Ill — utrata dwoch paliczkéw

c) palec lll — utrata trzech paliczkow

d) utrata palca lll z koscig $rédrecza

e) palec IV — utrata paliczka paznokciowego

f) palec IV — utrata dwéch paliczkow

g) palec IV — utrata trzech paliczkéw

h) utrata palca IV z koscig $rédrecza

i) palecV — utrata paliczka paznokciowego

j) palec V — utrata dwoch paliczkow

k) palec V — utrata trzech paliczkow

AN 2R WON 20|00 OGO DN

1) utrata palca V z koscig $rédrecza

m) utrata czesciowa lub catkowita opuszki, utrata czesciowa paliczka paznokciowego (kazdy)

o
&)

84. Inne uszkodzenia w obrebie palcow lll, IV, V — ztamania, zwichnigcia, skrecenia, uszkodzenia czesci
miekkich:

a) paleclll:

i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw 3

ii) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem
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iii) inne ztamania

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

iv) rany powyzej 3 cm diugosci, uszkodzenia, przeciecia $ciegien

v) skrecenie bez unieruchomienia

vi) skrecenie z unieruchomieniem

vii) zwichniecie

b) palec IV:

i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamow

ii) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

ii) inne ztamania

iv) rany powyzej 3 cm dtugosci, uszkodzenia, przeciecia $ciegien

alalalN

v) skrecenie bez unieruchomienia

0,5

vi) skrecenie z unieruchomieniem

vii) zwichnigcie

c) palecV:

i) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamoéw

ii) inne ztamania

iii) rany powyzej 2 cm dtugosci, uszkodzenia, przeciecia $ciegien

iv) skrecenie bez unieruchomienia

v) skrecenie z unieruchomieniem

vi) zwichnigcie

Uwaga: Wartos¢ swiadczenia zwigzana z uszkodzeniem skéry, migsni, kosci nie moze przekroczy¢ wartosci za
catkowitg utrate konczyny lub czesci konczyny, ktérej te uszkodzenia dotyczg.

Warto$¢ swiadczenia ustalona za uszkodzenie jednego palca nie moze przekroczy¢ wartosci $wiadczenia
przewidzianego za catkowitg utrate tego palca.

Przy uszkodzeniach obejmujgcych wigkszg liczbe palcéw suma procentéw za poszczegodlne uszkodzenia palcow
nie moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowitg utrate reki. W przypadku wyptaty $wiadczenia z tytutu
amputacji paliczkéw swiadczenie opisane w punktach 80, 82, 84 nie jest nalezne.

L. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ

Wysokos¢ swiadczenia

STAW BIODROWY

85. Utrata konczyny dolnej:

a) przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym 70
b) amputacja na poziomie uda 60
86. Uszkodzenia stawu biodrowego (ztamania blizszej nasady kosci udowej, ztamania szyjki, ztamania
kretarzowe, urazowe ztuszczenia glowy kosci udowej):
a) ztamania wieloodtamowe z przemieszczeniem odtamow 15
b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 10
c) inne ztamania 8
d) uszkodzenia pourazowe leczone protezoplastykg stawu biodrowego 20
ubo
87. Ztamanie trzonu kosci udowej:
a) ztamania wieloodtamowe 15
b) zlamanie otwarte 12
c) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 4
d) inne ztamania 3
88. Inne uszkodzenia tkanek migkkich — skéry, miesni, sciggien, naczyn:
a) rany skory uda lub posladka do 6 cm diugosci 1
b) rany skory uda lub posladka powyzej 6 cm dtugosci 2
c) uszkodzenia migsni, Sciegien zaopatrzone chirurgicznie 3
d) uszkodzenia naczyn leczone operacyjnie 8

e) oparzenia powyzej stopnia | — za 1% TBSA
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KOLANO

89. Ztamania kosci tworzacych staw kolanowy (dalszej nasady kosci udowej, blizszej nasady kosci
piszczelowej, glowy kosci strzatkowej i guzowatosci piszczeli, klykcia bocznego oraz przysrodkowego):

a) ztamania wieloodtamowe, otwarte, zmiazdzeniowe 20

b) ztamania wieloodtamowe 10

c) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 5

d) inne ztamania 3

90. Ztamania rzepki:

a) ztamania skutkujgce usunieciem rzepki 10

b) ztamania wieloodtamowe

c) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

w

d) inne ztamania

91. Uszkodzenia aparatu wiezadtowo-torebkowego (sumarycznie maksymalnie do 25%):

a) skrecenie z unieruchomieniem

b) skrecenie bez unieruchomienia

c) uszkodzenie tgkotki przysrodkowej

d) uszkodzenie tgkotki bocznej

e) uszkodzenie catkowite wigzadta krzyzowego przedniego — ACL

f) uszkodzenie catkowite wiezadta krzyzowego tylnego — PCL

g) uszkodzenie catkowite wiezadta pobocznego bocznego — LCL

AP lOWOW®I=2DN

h) uszkodzenie catkowite wiezadta pobocznego przysrodkowego — MCL

i) zwichniecie rzepki wymagajgce repozycji przez lekarza (wykluczone zwichniecia nawykowe lub
nastawione przez chorego)

92. Utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 50
PODUDZIE

93. Ztamania trzonu kosci podudzia (kos¢ strzatkowa, kos¢ piszczelowa):

a) zlamania wieloodtamowe, otwarte, zmiazdzeniowe 15

b) ztamanie otwarte 12

c) zlamania wieloodtamowe 10

d) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 5

e) inne ztamania 3

94. Izolowane ztamanie trzonu kosci strzatkowej:

a) zlamania wieloodtamowe

b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania 1

95. Inne uszkodzenia tkanek miekkich podudzia, skéry, miesni, $ciegna Achillesa i innych $ciegien:

N

a) rany skoéry powyzej 6 cm dtugosci

N

b) rany skéry do 6 cm dtugosci

-
o

c) catkowite uszkodzenie migsnia tréjglowego tydki

d) uszkodzenie $ciegna Achillesa leczone zachowawczo

e) uszkodzenie $ciegna Achillesa leczone operacyjnie

f) uszkodzenie innych migsni i $ciegien leczone zachowawczo

g) uszkodzenie innych migsni i $ciegien leczone operacyjnie

= NN

h) oparzenia powyzej stopnia | —za 1% TBSA

96. Utrata konczyny w obrebie podudzia:

a) przy dtugosci kikuta do 8 cm, mierzgc od szpary stawowej 50

b) przy diuzszych kikutach 45
STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA

97. Uszkodzenia stawu skokowo-goleniowego i skokowo-pietowego:

a) skrecenie 1




Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

2

b) zwichniecie

c) ztamanie kostki bocznej z przemieszczeniem

d) ztamanie kostki bocznej bez przemieszczenia

e) zlamanie kostki przy$rodkowej z przemieszczeniem

f) ztamanie kostki przysrodkowej bez przemieszczenia

g) ztamanie dwukostkowe z przemieszczeniem

a0 W aaN W

h) ztamanie dwukostkowe bez przemieszczenia

-
o

i) ztamanie tréjkostkowe z przemieszczeniem

]

j) ztamanie tréjkostkowe bez przemieszczenia

98. Ztamania kosci skokowej:

(o]

a) ztamania wieloodtamowe

b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania

99. Ztamania kosci pigtowej:

a) zlamania wieloodtamowe 10

b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania

100. Utrata kosci skokowej i/lub pigtowej:

a) czesciowa utrata 25

b) catkowita utrata 40

101. Ztamania pozostatych kosci stepu — za kazda kos¢ srédstopia (sumaryczne maksymalne swiadczenie
nie moze przekracza¢ 10%):

a) zlamania wieloodtamowe

b) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

c) inne ztamania

102. Ztamania kosci srodstopia — kazda (sumaryczne maksymalne swiadczenie nie moze
przekraczaé¢ 15%):

a) ztamania wieloodtamowe, otwarte

b) zlamanie otwarte

c) ztamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem

N~ OO

d) inne ztamania

103. Inne uszkodzenia okolicy stawu skokowego, stepu, srédstopia i stopy:

a) rany powyzej 5 cm dlugosci (okolice stepu, stawu skokowego, $rodstopia, grzbietu stopy) 1

b) rany do 5 cm dlugosci (okolice stepu, stawu skokowego, srodstopia, grzbietu stopy) 0,5

c) oparzenia powyzej stopnia | — za 1% TBSA 2

d) rany podeszwy stopy 2

104. Utrata stopy w catosci 45

105. Utrata stopy na poziomie stawu skokowego 40

106. Utrata stopy w srodkowej czesci stepu 35

107. Utrata stopy w okolicy stepowo-srodstopnej 25
PALCE STOPY

108. Uszkodzenia palucha:

a) czesciowa utrata opuszki palucha 0,5

b) catkowita utrata opuszki palucha 1

c) utrata paliczka paznokciowego palucha 4

d) utrata catego palucha

e) utrata z koscig $srodstopia 10

109. Ztamania palucha:

a) zlamania wieloodtamowe 4
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Rodzaj uszkodzenia ciata

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

maksymalne swiadczenie nie moze przekroczy¢ 3%)

b) zlamanie jednomiejscowe z przemieszczeniem 2

c) inne ztamania 1
110. Ztamania w zakresie palcéw Il lll, IV, V (sumaryczne maksymalne swiadczenie nie moze przekroczy¢ 5%):

a) ztamania wieloodtamowe (kazdy) 2

b) inne ztamania (kazdy) 1
111. Utrata palcéw stopy II-V bez kosci srédstopia (kazdy) 2
112. Calkowita utrata opuszki palcéw stopy II-V (kazdy) 1
113. Czesciowa utrata opuszki palcow stopy II-V (kazdy) 0,5
114. Utrata palcow I, lll, IV z koscig srodstopia (kazdy) 3
115. Utrata palca V z koscig srodstopia 4
116. Uszkodzenia |, II, lll, IV i V palca — zwichniecia, skrecenia, rany, uszkodzenia $ciegien (sumaryczne

Uwaga: Wartos¢ swiadczenia zwigzana z uszkodzeniem skéry, miesni, nerwéw, kosci nie moze przekroczy¢
wartosci za catkowitg utrate konczyny lub czesci konczyny, ktorej te uszkodzenia dotycza.

Wartos¢ swiadczenia ustalona za uszkodzenie jednego palca stopy nie moze przekroczy¢ wartosci $wiadczenia
przewidzianego za catkowitg utrate tego palca.

Przy uszkodzeniach obejmujgcych wiekszg liczbe palcéw stopy suma procentéw za poszczegdine uszkodzenia
palcow nie moze przekroczy¢ wartosci przewidzianej za catkowitg utrate nogi.

M. PORAZENIA LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH

Wysokos¢ swiadczenia

117. Uszkodzenie czesciowe lub catkowite (w zaleznosci od stopnia zaburzen):

a) nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 15
b) nerwu piersiowego dtugiego:

i) czesciowe

ii) catkowite 10
c) nerwu pachowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 20
d) nerwu mig$niowo-skérnego:

i) czesciowe 3

ii) catkowite 15
e) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjglowego ramienia:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 30
f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki do migsnia tréjgtowego ramienia:

i) czesciowe 3

ii) catkowite 20
g) nerwu promieniowego nad wej$ciem do kanatu mig$nia odwracacza przedramienia:

i) czesciowe

ii) catkowite 15
h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu mie$nia odwracacza przedramienia:

i) czesciowe

ii) catkowite 10
i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 25
j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka:

i) czesciowe

ii) catkowite 15
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Rodzaj uszkodzenia ciata

Wysokos¢ swiadczenia
odpowiadajgca procentowi
sumy ubezpieczenia

k) nerwu tokciowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 20
1) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej):

i) czesciowe 5

ii) catkowite 20
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej):

i) czesciowe 7

ii) catkowite 40
n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego:

i) czesciowe 2

ii) catkowite 15
0) nerwu zastonowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 15
p) nerwu udowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 30
g) nerwdw posladkowych (gérnego i dolnego):

i) czesciowe 3

ii) catkowite 20
r) nerwu sromowego wspolnego:

i) czesciowe 3

ii) catkowite 20
s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy:

i) czesciowe 10

ii) catkowite 50
t) nerwu piszczelowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 30
u) nerwu strzatkowego:

i) czesciowe 5

ii) catkowite 20
v) splotu ledZzwiowo-krzyzowego:

i) czesciowe 10

ii) catkowite 60
w) pozostatych nerwdw odcinka ledzwiowo-krzyzowego:

i) czesciowe 2

ii) catkowite 10

N. OSTRE ZATRUCIA | ICH NASTEPSTWA

Wysokos¢ swiadczenia

118. Nagte zatrucia gazami oraz substancjami i produktami chemicznymi:

a)

ze stwierdzong utratg przytomnosci, lecz bez wtérnych powiktan

1

b)

powodujgce uszkodzenie uktadu krwiotwdrczego i narzagdéw wewnetrznych

5

O. ODMROZENIA - Il STOPIEN ALBO WYZSZY

Wysokos¢ swiadczenia

119. Odmrozenia jednego palca reki

1

120. Odmrozenia wigcej niz jednego palca reki 3
121. Odmrozenia jednego palca stopy 1
122. Odmrozenia wigcej niz jednego palca stopy 3
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Wysokos¢ swiadczenia

Rodzaj uszkodzenia ciata odpowiadajaca procentowi
sumy ubezpieczenia

123. Odmrozenia nosa 3
124. Odmrozenia malzowiny usznej 1
125. Inne odmrozenia niewymienione powyzej 0,5

Pojecia uzyte w niniejszej tabeli otrzymujg znaczenie okreslone zgodnie z ponizszymi definicjami:

Pobyt w szpitalu — potwierdzony dokumentacjg medyczng pobyt w szpitalu na terenie catego swiata. Pobyt w szpitalu rozpoczyna sie w momen-
cie przyjecia do szpitala, a konczy w momencie wypisania ze szpitala; wpis i wypis ze szpitala nie mogg mie¢ miejsca tego samego dnia.

Rana — uszkodzenie petnej grubosci skoéry zaopatrzone chirurgicznie poprzez zatozenie szwoéw lub klamer (z wyjgtkiem uszkodzen jezyka oraz
oparzen), w przypadku kilku ran w obrebie jednego obszaru wielko$¢ ran podlega zsumowaniu.

Ztamanie wieloodtamowe — ztamanie, w ktérym wystepujg minimum 3 odtamy kostne w obrebie kosci (lub jedna linia ztamania w obrebie kosci).
1% TBSA — powierzchnia odpowiadajgca powierzchni dtoni wraz z palcami; oparzenia oceniane sg wg tablicy Lunda i Browdera.

Unieruchomienie — metoda leczenia urazu polegajgca na zastosowaniu, na zlecenie lekarza, opatrunku gipsowego, ortezy, stabilizatora lub
szyny ortopedycznej, kotnierza ortopedycznego przez okres co najmniej 10 dni.
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Dane kontaktowe

Potrzebujesz pomocy w ramach swiadczenia Ukaszenie przez kleszcza lub Hejt w Internecie
— skontaktuj sie z Centrum Alarmowym

« tel. +48 22 599 91 86 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora)

Potrzebujesz pomocy w ramach swiadczenia organizacja i pokrycie kosztéw swiadczen zdrowotnych
w postaci telekonsultacji, organizacja i pokrycie kosztéw wizyty pielegniarki lub ratownika medycznego lub
Opieka plus — skontaktuj sie z Partnerem Medycznym

* tel. +48 22 357 40 47 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora)
» obsluga@telemedi.com

Chcesz zgtosi¢ szkode

* napisz na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa

» wyslij zgtoszenie e-mailowo na adres: szkody.szkolne@uniga.pl

» wypetnij formularz zgtoszenia szkody na stronie uniga.pl

Masz pytania dotyczace ubezpieczenia
* napisz na adres: ubezpieczenia@uniga.pl
» zadzwon do nas: tel. +48 22 599 95 22 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora)

Zgtoszenie reklamaciji
* w postaci elektronicznej poprzez formularz na stronie uniqa.pl/reklamacje
* ustnie:
— telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22
— osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie
* na pismie:
— osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie
— przesytkg pocztowg na adres: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51

— na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych jako rejestru publicznego prowadzonego przez ministra
wilasciwego do spraw informatyzacji, tj. AE:PL-71235-46013-CSHSF-26
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UNIQA jest jedng z wiodgcych grup ubezpieczeniowych w Polsce i Europie. Oferuje ubezpieczenia majgtkowe,
komunikacyjne i na zycie, zaréwno dla klientéw indywidualnych, jak i grupowych. Specjalizuje sie w sprzedazy
ubezpieczen przez agentéw oraz online, a takze w omnikanatowej sprzedazy ubezpieczert komunikacyjnych.
To stabilna i wiarygodna firma, za ktdérqg stojq liczby:

e obecna w 17 krajach

e 17 min klientdw w Europie

e jedna z najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Polsce

e 6 min klientéw w Polsce

e lider w ubezpieczeniach dla segmentu mieszkalnictwa

Skontaktuj sie z nami: Aby uzyskaé wiecej informaciji, skontaktuj sie
z agentem.

22 599 95 22

* koszt potgczenia wedtug taryfy operatora

Centrala
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa

www.uniqga.pl
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