Bank Spotdzielczy w Szczytnie

Grupa BPS rok zat. 1910

Miniaplikacja Wiadomosci
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Informacje o dokumencie

Niniejszy dokument jest dokumentacjg uzytkownika systemu EBP w wersji 4.07.000C.



Rozdziat 1. Konwencje typograficzne

W dokumentacji stosowane sg nastepujgce konwencje typograficzne:

Standardowy

Podstawowy tekst dokumentacji

Tabela

Tekst w tabeli

Nowe pojecie

Nowe pojecia. Wyréznienie waznych fragmentdéw tekstu.

Kursywa i
Pozycje na listach wartosci. Komunikaty systemowe. Parametry lub zmienne,
ktérych rzeczywiste nazwy lub wartosci majg by¢ dostarczane przez uzytkownika.
Nazwy opcji systemu. Sciezki, np. Dane archiwalne = Przeglgdanie.

Uwaga Tekst uwagi, komentarza, zastrzezenia - informacje, na ktére nalezy zwrdcié

uwage podczas czytania dokumentac;ji lub pracy z systemem np.

Podany powyzej adres internetowy jest przyktadowy.

Informacje o adresie strony ustug internetowych

udostepnia Bank.

Ostrzezenie

Tekst ostrzezenia - ostrzezenia zawierajg bardzo wazne informacje, na ktére
nalezy zwrécic szczegdlng uwage podczas czytania dokumentacji lub pracy z

systemem, np.

Zmiany przeksiegowan nie sg kontrolowane przez system

i wykonywane sg wytgcznie na wtasna

odpowiedzialnos¢ operatora!

Link

Odwotania do innych rozdziatéw lub fragmentéw tekstu. Adresy URL
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Kod zréodtowy

Fragmenty kodu zrédtowego. Przyktady wydrukéw

n L " "
a": "b

CAPS LOCK

Wyrdznienie nagtéwkéw akapitéw. Nazwy klawiszy na klawiaturze

kombinacje klawiszy, ktére nalezy nacisngé jednoczesnie zawierajg znak "+"
pomiedzy, np. CTRL+F.

Nazwy przyciskow, np. [Czynnosci]
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Rozdziat 2. Wprowadzenie

System EBP zapewnia uzytkownikowi mozliwos¢ odczytu komunikatow przesytanych przez Bank, przegladu
powiadomien systemowych zwigzanych z odrzuceniem dyspozycji z rachunkéw, a takze komunikowania sie z
Bankiem poprzez generowanie wtasnych komunikatéw. Wspomniane dziatania dostepne sg w opcji Wiadomosci
znajdujacej sie w nagtéwku systemu.

(M Wiadomosci (i Koszykzlecen  {ob Ustawienia KAZIMIERZ TEST WYLOGUJ

Powiadomienia systemowe dotyczg nastepujgcych rodzajow dyspozycji:

¢ zlecenie przelewu (kazdego typu ptatnosci),
e ztozenie zlecenia statego,

¢ zlecenie zatozenia lokaty.

W przypadku, gdy uzytkownik posiada nowe (od ostatniego zalogowania) wiadomosci, wéwczas ikona zawiera
dodatkowo ich liczbe:

1
Wiadomosci

Funkcjonalnosc¢ wiadomosci dostepna jest dla uzytkownika, ktory posiada odpowiednie uprawnienia.

Uprawnienia nadawane sq przez Administratora uzytkownikow.
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Rozdziat 3. Przegladanie listy wiadomosci

Po wybraniu opcji Wiadomosci z nagtéwka systemu, wyswietlana jest lista komunikatéw Banku oraz
powiadomien systemowych. W przypadku, gdy uzytkownik komunikowat sie z Bankiem poprzez wysytanie
wiadomosci tekstowych, one réwniez znajdg sie na liscie.

X

Wiadomosci

yszukey Q POKAZFILTRY v

USUN ZAZNACZONE ~ OZNACZ JAKO PRZECZYTANE
O
@] 27.01.2020 @ Powiadomienie Uznanie konta (przelew przychodzacy)

O 25.01.2020 (i) Komunikat Test wiadomosci _25.01

Na liscie znajdujg sie nastepujgce informacje:

¢ Data - data wiadomosci - w formacie DD.MM.RRRR, dla poszczegdlnych kategorii tresci prezentowana jest

nastepujgca data:

o Komunikaty - data wystania komunikatu przez Bank (lub uzytkownika do Banku),
o Powiadomienia - data wygenerowania powiadomienia przez system,
e Typ - kategoria tresci, np.:

o Komunikaty Banku - komunikaty wysytane do wszystkich Klientow, komunikaty wysytane do konkretnego

Klienta,

o Powiadomienie - powiadomienia systemowe o odrzuceniu dyspozycji,

e Tytut - temat wiadomosci.

Lista wiadomosci jest stronicowana. Przejscie do kolejnych stron nastepuje poprzez wybdr przyciskow
nawigacyjnych znajdujacych sie pod lista.

& & 1-8 - N

Widok wiadomosci sortowany jest w kolejnosci od najnowszej do najstarszej. Wiadomosci nowe prezentowane

sg pogrubiong czcionka.

System umozliwia filtrowanie listy po wpisaniu danych w polu wyszukiwania:
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System filtruje liste juz po wpisaniu pierwszej litery/cyfry/znaku. Wielko$¢ liter nie ma znaczenia. System nie
wyswietli zadnej wiadomosci/powiadomienia systemowego w sytuacji, gdy nie znajdzie wprowadzonej w polu

X
wyszukiwania tresci. Aby powrdci¢ do petnej listy wiadomosci nalezy klikng¢ w ikone - w polu wyszukiwania.
W przypadku, gdy lista wiadomosci jest stronicowana, filtrowanie listy dotyczy zakresu wyfgcznie biezgcej strony
listy.
Wyszukaj O UKRYJFILTRY A

Ostatnie: Zakres dat: Szukaj w tresci wiadomosci: Rodzaj wiadomosei:

® 30 dni 10.07.2019 - 09.082019 Nplisz szukeana freiz Nybierz rodza v

Status:

e v m

Uzycie przycisku [POKAZ FILTRY] umozliwia ustawienie filtru zaawansowanego dla nastepujgcych pél:

e Ostatnie - liczba dni poprzedzajacych date biezgcga, dla ktérych ma zostac zaprezentowana lista wiadomosci,
domyslnie 30 dni,

e Zakres dat - zakres dat, dla ktorych ma zosta¢ wyswietlona lista wiadomosci, od miesigca wstecz do daty
biezacej. Alternatywa dla pola Ostatnie. Klikniecie w obszar pdl z datami otwiera okno kalendarza, za pomoca
ktérego mozna okresli¢ zakres dat,

e Szukaj w tresci wiadomosci - umozliwia wyszukiwanie po tresci wiadomosci,
¢ Rodzaj wiadomosci - pole zwierajace rodzaje transakc;ji:

o Wszystkie,

o Komunikaty,

o Powiadomienia,

o Wiadomosci,
e Status - status wiadomosci; dostepne wartosci:

o Odczytane i nieodczytane,

o Odczytane,

o Nieodczytane

Zastosowanie filtru zaawansowanego aktywuje sie za pomocg przycisku [FILTRUJ].
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Rozdziat 4. Akcje na liscie wiadomosci

Na liscie wiadomosci istnieje mozliwos$¢ zaznaczenia wybranych lub wszystkich wierszy oraz, w odniesieniu do
nich, wykonanie akcji usuniecia lub oznaczenia wiadomosci jako przeczytanych, odpowiednio za pomoca opcji
[USUN ZAZNACZONE], [0ZNACZ JAKO PRZECZYTANE].

USUN ZAZNACZONE ~ OZNACZ JAKO PRZECZYTANE

O

£ 27.012020 (i) Powiadomienic Uznanie konta (przelew przychodzgey)
@) 25.01.2020 (i) Komunikat Test wiadomosci _25.01

Zaznaczenie pojedynczego wiersza polega na kliknieciu w checkbox z lewej strony daty wybranej wiadomosci.

Zaznaczenie wszystkich wierszy na stronie umozliwia checkbox dostepny nad listg wiadomosci, obok nagtéwka
DATA. Odznaczenie checkboxa powoduje odznaczenie wczesniej zaznaczonych pozycji na liscie.

Zaznaczenie wiadomosci/powiadomier systemowych i uzycie opcji [USUN ZAZNACZONE] dostepnej nad listg
wiadomosci powoduje ich  grupowe usuniecie. Zaznaczenie  wybranych nieprzeczytanych
wiadomosci/powiadomien systemowych i uzycie opcji [0ZNACZ JAKO PRZECZYTANE] umozliwia oznaczenie ich
jako przeczytanych.
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Rozdziat 5. Przegladanie szczegotow wiadomosci

Aby przej$é do szczegdtéw wiadomosci/powiadomienia nalezy z poziomu listy wiadomosci wybraé
wiadomosé/powiadomienie systemowe, ktérego szczegdty majg byc¢ przegladane. Wyswietlane jest
woéwczas okno Wiadomosci, na ktérym prezentowane sg nastepujgce dane:

< ®
Wiadomosci USUN WIADOMOSE
Przyjecie dyspozycji przelewu Na rachunku: 51 8707 0006 00011080 3000 0003 - POL-konto, przyjecie dyspozycji przelewu z dnia 2020-01-27, na kwote 2 PLN

PRZEJDZ DO SZCZEGOLOW PLATNOSCI

@ Powiadomienie

Bank

o Tytut,
e Typ - typ wiadomosci,
¢ Nadawca - nadawca wiadomosci,

e Tresc - tres¢ wiadomosci,

[USUN WIADOMOSC] - umozliwia usuniecie wiadomosci.
W przypadku powiadomienia o odrzuceniu zleconej ptatnosci, zlecenia statego, zleconej lokaty

uzytkownik ma takze mozliwos$¢ przejscia do szczegétow dyspozycji zwigzanej z dang Miniaplikacja.
W tym celu nalezy wybra¢ odnoénik [PRZEJDZ DO SZCZEGOtOW PLATNOSCI].
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Rozdziat 6. Tworzenie wiadomosci

W celu wystania komunikatu do Banku, nalezy z poziomu listy wiadomosci wybra¢ opcje [NOWA
WIADOMOSC]. Uzytkownikowi wyswietlane jest wéwczas okno Nowa wiadomoséé, w ktérym
powinien uzupetni¢ nastepujace dane:

< X

Nowa wicddomosé

Odbiorca Wybierz typ ™
Tytut Wpisz tytut wiadomoscei (maksymalnie 200 znak..

Trescé Wpisz tre¢ wiadomoscei (maksymalnie 4000 =
Znakéw) -

¢ Odbiorca - z dostepne;j listy grup odbiorcéw komunikatu nalezy wybraé¢ odpowiednia grupe,
e Tytut - temat wiadomosci (maksymalnie 200 znakdéw),

e Tresc - tres¢ wiadomosci jaka ma zostac przekazana do Banku (maksymalnie 400 znakdéw).

Po wypetnieniu formularza nalezy uzyé przycisku [WYSLI) WIADOMOSC]. System wys$wietla wéwczas
ekran z wprowadzonymi danymi w trybie podgladu:
< X

Nowa wiadomosé

Odbiorca  Grupa domysina
Tytut  Reklamacja

Treé¢  Reklamacia przolewu zwyktego

Opcja [POPRAW] daje uzytkownikowi mozliwos¢ korekty wiadomosci. [AKCEPTUJ] stuzy do wystania
komunikatu do Banku. Po jej wyborze prezentowany jest ponizszy ekran:
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WiadomoseE zostata wystana

WRGE DO PULPITU

Komunikaty wystane przez uzytkownika do Banku, prezentowane sg na liscie Wiadomosci (wsrod
powiadomien systemowych i komunikatéw z Banku).
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Rozdziat 7. Usuwanie wiadomosci

System EBP umozliwia usuwanie pojedynczego komunikatu/powiadomienia z listy wiadomosci badz
zbiorcze usuwanie wiadomosci. Usuniecie pojedynczego komunikatu/powiadomienia mozliwe jest z
poziomu formatki ze szczegétami wiadomosci.

v/

Potwierdzenie

Czy usung¢ wiadomose?

ANULUJ

USUN

Usuwanie grupowe polega na zaznaczeniu wiadomosci/powiadomiert systemowych i uzycie opcji
[USUN ZAZNACZONE] dostepnej nad lista wiadomosci.

Potwierdzenie

Czy usungc¢ zaznaczone wiadomosci?

USUN ZAZNACZONE

ANULUJ
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