BANK SPOtDZIELCZY
W SZCZYTN'E rok zat, 1910

Regulamin ,Lokaty urodzinowej”
w ramach promoc;ji ,,Urodzinowy miesigc promoc;ji”

Szczytno, styczen 2023r.



ORGANIZATOR, CEL ORAZ CZAS TRWANIA PROMOCII
§1
1. Regulamin okresla zasady otwierania i prowadzenia ,Lokaty urodzinowej” w ramach promocji ,Urodzinowy miesigc promocji”, zwanej
dalej Lokata.
2. Organizatorem promocji jest Bank Spétdzielczy w Szczytnie, ul. tomzyniska 20, 12-100 Szczytno zwany dalej Bankiem.
3. Promocja trwa od dnia 1 stycznia 2023r. do dnia 31 grudnia 2023r.

WARUNKI UCZESTNICTWA
§2
1. Z promocji mogg korzystac¢ osoby fizyczne o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych bedace rezydentami badz nierezydentami, ktére w
okresie 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktdrym przypadajg ich urodziny, “spetnia tacznie nastepujgce warunki:
1) zawrg z Bankiem Umowe Lokaty w placéwce Banku,

2) przeleja lub wptaca na Lokate s$rodki z uwzglednieniem minimalnej kwoty lokaty, ktéra wynosi 1 000 PLN,
3) zaakceptuja tre$é niniejszego Regulaminu,
4) udzielg Bankowi zgody marketingowe na wykorzystanie przez Bank podanych danych teleadresowych w celu marketingu

bezposredniego Banku przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych (telefon, sms) oraz na przesytanie informacji handlowej
za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz. U. 2019 r., poz. 123) — o ile nie wyrazit ich wczesniej.
5) posiadajg rachunek osobisty w PLN w naszym Banku lub otworzg taki rachunek, jesli dotychczas nie posiadaja.
2. Jesli w trakcie trwania Lokaty zgody marketingowe zostang wycofane, nie zmienia to oprocentowania lokaty.

ZASADY PROMOCII
§3
1. ,Lokata urodzinowa” prowadzona jest w ztotych.
Lokata przyjmowana jest na okres 3, 6, 12 miesieczny.
3. Oprocentowanie lokaty jest state i w skali roku wynosi:

N

1)  dla okresu umownego 3 miesigce —-6,00%
2)  dla okresu umownego 6 miesiecy -6,25%
3)  dla okresu umownego 12 miesiecy -6,50%

4. ,Lokata urodzinowa” jest nieodnawialna. Oznacza to, ze po zakonczeniu okresu umownego kapitat wraz z naliczonymi odsetkami zostanie
przeksiegowany na wskazany w Umowie rachunek, a w przypadku jego braku, na konto nieoprocentowane.

5. Otwarcie Lokaty nastepuje w placéwce Banku w dniu wniesienia wptaty, po podpisaniu Umowy Lokaty przez osobe wystepujaca o otwarcie

lokaty.

Minimalna kwota Lokaty wynosi 1 000 PLN (jeden tysigc ztotych 00/100).

Odsetki od Lokaty podlegaja kapitalizacji po uptywie okresu umownego.

W przypadku zerwania Lokaty w trakcie trwania okresu umownego Bank nie nalicza odsetek.
W umownym okresie przechowywania srodkéw Bank nie przyjmuje wptat uzupetniajacych na Lokate.
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REKLAMACIE
§4
1. Reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujacym trybie:
1) telefonicznie — Infolinia dla telefondw stacjonarnych 801 505 404, dla wszystkich +48 89 624 23 09
2) elektronicznie — poprzez system bankowosci elektronicznej lub na adres reklamacje@bsszczytno.pl
3) pisemnie — wysytajac list na adres: Bank Spotdzielczy w Szczytnie ul. tomzynska 20, 12-100 Szczytno
4) osobiscie — w najblizszej placowce Banku
2. Bank rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi Uczestnikowi w formie papierowej lub mailowo.
3.  Bank udziela  odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 2 bez zbednej zwioki jednak nie  pdiniej
niz w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamaciji.
4. W przypadku gdy z uwagi na ztozonos¢ sprawy, zachodzi koniecznos$¢ przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin 30-dniowy
nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Uczestnika o:
1) przyczynie opdznienia
2) wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone
3) wskazuje przewidywany termin otrzymania odpowiedzi
5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.
6. W przypadku nieuwzglednienia roszczern wynikajacych z reklamacji Uczestnika, tres¢ odpowiedzi, bedzie zawiera¢ réwniez pouczenie o
mozliwosci:

1) odwotania sie w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszej decyzji do Zarzagdu Banku Spétdzielczego w Szczytnie,

2) zwrdcenia sie do wtasciwego miejscowo Miejskiego Rzecznika Konsumenta lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta (przystuguje
Klientowi posiadajgcemu status konsumenta),

3) zwrdcenia sie do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dziatajgcego przy Zwigzku Bankdéw Polskich (przystuguje Klientowi
posiadajgcemu status konsumenta) w przypadkach roszczen okreslonych w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego,
dostepnym na stronie internetowej Zwigzku Bankéw Polskich (www.zbp.pl),

4) wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (w przypadku Klienta bedgcego
osobg fizyczng),

5) wystgpienia do Rzecznika Finansowego o przeprowadzenie postepowania polubownego
na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich (w przypadku
Klienta bedacego osoba fizyczng),




6) wystgpienia z powddztwem do wtasciwego miejscowo sgdu powszechnego.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
§5

Administratorem danych osobowych Uczestnika zebranych do celéw Promocji jest Bank Spétdzielczy w Szczytnie z siedzibg przy ul.
tomzynskiej 20, 12-100 Szczytno. Kontakt z administratorem mozliwy jest za posrednictwem adresu e-mail: centrala@bsszczytno.pl lub
pisemnie na adres siedziby administratora. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych Uczestnik moze kontaktowac
sie z wyznaczonym przez administratora Inspektorem Ochrony Danych poprzez adres e-mail: rodo@bsszczytno.pl lub pisemnie na adres
naszej siedziby wskazany powyzej.

Dane osobowe Uczestnikow promocji beda przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia promocji oraz w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczgcego promocji.

Z petna informacjg Administratora danych osobowych mozna zapoznac sie na stronie internetowej Banku www.bsszczytno.pl.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§6

1. Regulamin promocji dostepny jest w placdwkach Banku oraz na stronie internetowej www.bszczytno.pl.
2. Kazdy z uczestnikdw Promocji poprzez przystapienie do Promocji akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.
3. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie w tym zwigzanych z wydtuzeniem lub skréceniem
promocji. Zmienione warunki Regulaminu zostang udostepnione w miejscach wskazanych w ust. 1.
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie ma zastosowanie ,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw
bankowych dla 0séb fizycznych” oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Podpis Klienta



